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Stowo wstepne

Pojecie kapitatu intelektualnego stato sie popularne stosunkowo nie-
dawno, okoto 20 lat temu, w trakcie badan nad wartoscig organizacji. Pier-
wotnie chodzito o wyjasnienie przyczyn tego, ze pewne organizacje majq
wiekszg warto$¢ (rynkowg), a inne mniejsza, niz wynikatoby to ze zgroma-
dzonych aktywow materialnych. W kazdym razie zréznicowanie organizacji
pod wzgledem majgtku nie oddawato zréznicowania organizacji pod wzgle-
dem wartosci.

Przyczyny tego stanu rzeczy upatrywano w kapitale intelektualnym orga-
nizacji. Kapitat intelektualny jest pojeciem ,ulotnym”, do dzis zresztg nie ma
jednolitej terminologii w tym zakresie, nie ma tez uznanych standardow
pomiaru kapitatu intelektualnego.

Szkoty wyzsze z pewnoscig sg organizacjami, ktérych pozycja jest stabo
powigzana z aktywami materialnymi. Akademia Ekonomiczna w Poznaniu
miata to szczescie, ze na przestrzeni dziejéw zawsze mogta sie szczycic
ogromnym potencjatem intelektualnym kadry naukowo-badawczej, co
zresztg stanowito o sile Uczelni, wyrézniajac jg na tle innych o$rodkéw
w kraju. Jednakze pozycja lidera wsrod uczelni ekonomicznych w Srod-
kowo-zachodniej Polsce oraz jednej z wiodacych uczelni ekonomicznych
w kraju obliguje nas do ,ciggtego starania sie bardziej”, bo nic nie jest dane
raz na zawsze.

Oddajemy do rgk Czytelnikdw, nie waham sie napisaé, pozycje
wyjatkowa, pionierskg nie tylko w Polsce, ale mysle, ze réwniez w — Euro-
pie, poswiecong kapitatowi intelektualnemu publicznej uczelni wyzszej,
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Raport jest zatytutowany:

Raport o kapitale intelektualnym Akademii Ekonomicznej w Poznaniu

Swiadomi trudno$ci w przygotowaniu raportu, niedoskonato$ci pewnych
rozstrzygnie¢ czy umownosci pewnych wskaznikéw, przedstawiamy opra-
cowanie Czytelnikowi z pewng obawg. Chcemy jednak tg droga pewne
kwestie uczyni¢ publicznymi, pobudzi¢ do dyskusji przede wszystkim
spoteczno$¢ akademickg naszej Uczelni, by wzrost kapitatu intelektualnego
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Akademii Ekonomicznej w Poznaniu byt czyms trwatym, a nie jak samo
pojecie — ulotnym.

Raport nie jest strategig rozwoju Akademii Ekonomicznej w Poznaniu,
cho¢ rozwdj Uczelni autorzy mieli przed wszystkim na uwadze. Jest to
raczej opracowanie, ktére oddaje stan ducha, stanowi swego rodzaju diag-
noze stanu dzisiejszego. Bez dobrej diagnozy ani konstrukcja strategii, ani
tym bardziej jej realizacja — nie bedzie mozliwa.

Prace nad kapitatem intelektualnym Uczelni nie traktujemy jako zakon-
czone wraz z publikacjg Raportu. Za jakis czas zamierzamy do sprawy wroé-
ci¢, przygotowa¢ nowy raport, by przesledzi¢ zmiany i wyeliminowac
niedoskonatosci pierwszego opracowania.

Trudu zredagowania raportu podijeli sie mtodzi pracownicy naukowi
naszej Uczelni. Na roznych etapach prac nad raportem zaangazowanych
byto wielu pracownikéw naszej Alma Mater. Za trud wtozony w przygotowa-
nie raportu wszystkim serdecznie dziekuje.

Zachecam do lektury i dyskusiji

Witold Jurek
rektor



WPROWADZENIE

Cele publikaciji

Inspiracjg powstania raportu byto pojawienie sie serii inicjatyw i publi-
kacji zwigzanych z rozwojem gospodarki opartej na wiedzy. Wsréd tych ini-
cjatyw warto wymieni¢ m.in.: Knowledge Café for Intellectual Product and
Intellectual Capital pod redakcjg prof. dr. hab. Stefana Kwiatkowskiego i ra-
port Charlesa Stowe’a, Polska w drodze do globalnego spofeczenstwa infor-
macyjnego, przygotowany pod kierownictwem prof. dr. hab. Wojciecha
Cellarego dla UNDP (Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju), Intel-
lectual Capital Report publikowany wspdlnie w Austrian Research Centers
Seibersdorf oraz German Aerospace Center DLR w Niemczech, a takze
raporty publikowane przez dunskiego producenta oprogramowania, firme
SYSTEMATIC. Na postac tego raportu miaty takze wptyw inicjatywy dotyczace
pomiaru wiedzy powstate w ramach projektu PRISM (A Scoring Methodology
for Ranking Company Disclosure on Intangibles, EU Prism Research Project
WP 4 Sept 02), Raport opracowany przez Organizacje Narodéw Zjednoczo-
nych (Measuring Knowledge Assets of a Nation: Knowledge Systems for
Development, United Nations Advisory Meeting of the Department of Econo-
mic and Social Affairs, New York, 4-5 September 2003) oraz The New Guide
to Intellectual Capital Statements (The Danish Ministry of Science, Techno-
logy and Innovation, Copenhagen, February 2003).

Niniejszy raport, dotyczacy publicznej szkoty wyzszej, jest publikacjg
pionierskg nie tylko w Akademii Ekonomicznej w Poznaniu (AEP), lecz
takze w Polsce, oraz jedng z nielicznych w Europie.

Organizacje tworzg raporty o kapitale intelektualnym z kilku powodéw.
Po pierwsze, mierzenie kapitatu intelektualnego pomaga im w formutowa-
niu strategii biznesowych. Po drugie, raport pozwala na identyfikacje klu-
czowych wskaznikow umozliwiajgcych ocene realizacji strategii. Po trzecie,
pozwala na tworzenie podstaw zarzgdzania wiedzg i rozumienia przez pra-
cownikéw strategii i kierunkdw rozwoju firmy oraz oczekiwanych zachowan.
Po czwarte, raport traktowany jest czesto jako narzedzie budowania wize-
runku.



Celem niniejszego raportu jest prezentacja dziatan podejmowanych do
realizacji polityki i celéw strategicznych AEP oraz identyfikacja kluczowych
wskaznikow opisujgcych poziom realizacji tych celéw. Wprawdzie cele te
nie zostaty kompleksowo ujete w zwartym opracowaniu na temat strategii
AEP, niemniej jednak mozliwa jest ich rekonstrukcja na podstawie uchwat
Senatu i innych dokumentéw wewnetrznych Uczelni. Chcieliby$my rowniez
przyblizy¢ wszystkim zainteresowanym rozwojem naszej Alma Mater,
szczegolnie pracownikom i studentom, kierunki rozwoju Uczelni oraz wy-
wotac konstruktywng dyskusje na temat realizowanych inicjatyw. Stworzy to
szanse na podejmowanie bardziej systematycznych i skutecznych dziatan
pozwalajgcych na realizacje celdow strategicznych Uczelni oraz przyczyni
sie do lepszego zarzadzania wiedzg w naszej Uczelni. Celem raportu jest —
takze przedstawienie szerszej publicznosci zewnetrznej najbardziej istot-
nych aspektéw funkcjonowania Uczelni przez pryzmat kapitatu intelektual-
nego.

AEP jest obecnie jedng z wiodgcych uczelni w zakresie ksztatcenia eko-
nomicznego w Polsce oraz niekwestionowanym liderem w Srodkowo-
-zachodniej Polsce. Ufamy, ze niniejszy raport pozwoli na podejmowanie
kolejnych inicjatyw umacniajgcych pozycje AEP oraz rozwijajgcych
wspotprace z naszymi partnerami w kraju i za granicg oraz srodowiskiem
lokalnym.

,<JesteSmy numerem dwa, dlatego staramy sie bardziej” (...We try har-
der), gtosi reklama jednej ze znanych na swiecie sieci wypozyczalni samo-
chodow. Wtadze AEP doktadajq staran, aby Poznan i nasza Uczelnia byty
kojarzone z edukacjg ekonomiczng na europejskim poziomie, dlatego ,my
takze staramy sie bardziej”.

Co to jest kapitat intelektualny?

~JUzZ zrezygnowatem z rygorystycznych
badan. Teraz najbardziej interesujg
mnie badania prawdziwe”.

Stephen Hawking

Wedtug Miedzynarodowego Stowarzyszenia Ksiegowych, kapitat
intelektualny to catkowity kapitat przedsiebiorstwa odnoszacy sie do wiedzy
w nim zawartej (knowledgebased equity'). Sktadajg sie na niego wiedza
i doswiadczenie pracownikéw, zaufanie klientow, marka, umowy, systemy

! International Federation of Accountants, The Measurement and Management of Intel-
lectual Capital, IFAC, New York 1998.
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informacyjne, procedury administracyjne, patenty, znaki handlowe i efek-
tywnos$¢ proceséw. Kapitat intelektualny dotyczy nie tylko statycznych
,Zasobow”, lecz takze dynamicznych dziatanh i procesow. Na kapitat intelek-
tualny skfadajg sie zaréwno wiedza i umiejetnosci pracownikéw, jak i nie-
materialne aktywa strukturalne, takie jak np. reputacja marki, innowacyjne
metody zarzgdzania i technologie informatyczne.

Jeden z modeli stworzony przez pracownikoéw firmy Skandia® dzieli
kapitat intelektualny na kapitat ludzki i kapitat strukturalny. Kapitat ludzki jest
nieroztgcznie zwigzany z pracownikami, ich umiejetnosciami, wiedzg, roz-
wojem zawodowym, szkoleniami oraz potencjatem w zakresie podnoszenia
know-how organizacji. Kapitat ludzki nie jest wlasnoscig przedsiebiorstwa
i zmienia sie wraz z rotacjg pracownikéw. Kapitat strukturalny moze by¢
wtasnoscig przedsiebiorstwa i dzielony jest na kapitat w postaci klientéw
oraz kapitat organizacyjny. Kapitat rynkowy dotyczy relacji z klientami,
poziomu ich zadowolenia ze wspotpracy z firmg oraz jej produktow lub
ustug, lojalnos$ci klientow, wartosci klienta dla organizacji (zaréwno obecnej,
jak i potencjalnej). Kapitat ten dotyczy rowniez metod i narzedzi, dzieki kto-
rym organizacja pozyskuje i utrzymuje klientow. Kapitat organizacyjny dzie-
lony jest na kapitat procesowy, innowacyjny i technologiczny. Kapitat
procesowy zwigzany jest z procesami, ktére przyczyniajg sie do tworzenia
wiedzy oraz pozwalajg na jej rozpowszechnianie i wykorzystanie. Stwa-
rzajg one rowniez warunki do realizacji celéw przedsiebiorstwa. Kapitat
innowacyjny wigze sie z posiadanymi patentami, wtasnoscig intelektualng
i innymi aktywami niematerialnymi, zwigzanymi m.in. ze sposobem kiero-
wania organizacja, jej strategig i celami. Kapitat technologiczny dotyczy
posiadanych baz danych, systeméw przeptywu informaciji i wiedzy w przed-
siebiorstwie, dostepnosci nowoczesnych narzedzi komunikaciji, infrastruk-
tury technologicznej i techniczne;.

Stawiajgc pytanie, jakim kapitatem intelektualnym dysponuje AEP,
trzeba zastanowi¢ sie nie tylko nad tym, ,co posiadamy”, lecz takze ,co
robimy?” oraz ,jakie rezultaty osiggamy?” Kapitat intelektualny jest z natury
niemonetarny — dotyczy jakosci aktywow, a nie ich ilosci. Takie podejscie
utrudnia jednak poréwnania miedzybranzowe i tworzenie standardow. Nie
istnieje obecnie zaden powszechnie uznany standard dotyczacy pomiaru
kapitatu intelektualnego. Niniejszy raport ma zacheci¢ inne uczelnie w Pol-
sce do wspotpracy w zakresie opracowania standardow pomiaru kapitatu
intelektualnego.

2 Skandia, Human Capital in Transformation, Intellectual Capital Prototype Report, a sup-
plement to Skandia 1998 annual report.



Rankingi publikowane w prasie

Raport ten jest swoistym uzupetnieniem rankingéw publikowanych
w prasie. Rankingi publikowane w prasie popularnej, dotyczace szkot wyz-
szych, polegajg gtownie na statystycznych wskaznikach naktadéw i wyni-
kow za pomocg metody pomiarowej ustalonej przez wydawce rankingu.
Takie podejscie jest wykorzystywane przez wiodacych wydawcow prasy
popularno-ekonomicznej w Polsce i ma wiele wad.

Wykorzystanie wskaznikdw pomiarowych ma jedynie wspomagac pro-
ces ewaluacji. Sam pomiar ilosciowy pewnych wielkosci nie wystarczy do
oceny wartosci uczelni. Interpretacja i osad pozostajg nadal istotne. Dla-
tego tez w naszym raporcie staraliSmy sie zréwnowazy¢ informacje ilo-
Sciowe z informacjami jako$ciowymi.

Podziekowania

Powstanie tej publikacji nie bytoby mozliwe, gdyby nie wielkie zaan-
gazowanie Pana Profesora Mariana Goryni, ktérego cenne wskazowki
i merytoryczna pomoc nadaty raportowi obecny ksztait. Za cenne komenta-
rze i korekty wersji roboczych raportu dziekujemy takze Panu Profesorowi
Markowi Ratajczakowi.

Za wspotprace pragniemy podziekowac¢ réwniez pracownikom dziatdw
administracyjnych naszej Uczelni zaangazowanych w zbieranie i opracowy-
wanie danych czgstkowych wykorzystanych w raporcie: Pani Helenie Pia-
seckiej, Pani Elzbiecie Szwejk, Panu Andrzejowi Olszewskiemu, Pani Ewie
Sobanskiej, Pani Janinie Gornej oraz Pani Renacie Stefaniak.

1. LOGIKA OPRACOWANIA -
ZAMIERZENIA AUTOROW

Pomiar kapitatu intelektualnego jest wielkim wyzwaniem, przed
jakim stojg wspétczesne instytucje zajmujace sie pomiarem efektywnosci
organizacji, z instytucjami zajmujacymi sie sprawozdawczoscig finansowg
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na czele. Kapitat intelektualny jest niematerialny, ulotny. Jest on jednak
podstawowg forma kapitatu w gospodarce opartej na wiedzy.

O wartosci kapitatu intelektualnego decyduje kontekst, w jakim ma on
by¢ wykorzystany. Zasoby intelektualne istniejagce w jednej organizacji
mogqg okazac sie bezcenne, a w innej okazg sie bezwartosciowe. Dlatego
dla oceny faktéw zawartych w raporcie o kapitale intelektualnym tak istotna
jest znajomosc¢ misji oraz celow strategicznych. Niniejszy raport prezentuje
misje AEP, podporzadkowane jej cele strategiczne, realizowane dziatania
oraz ich rezultaty.

Szkota wyzsza jest systemem ztozonym, pod wieloma wzgledami nie-
przewidywalnym, i z tego wzgledu musi by¢ starannie nadzorowana. Infor-
macja zwrotna na temat rezultatéw ,starannego nadzoru” musi byc¢
przekazywana jednostkom, ktére sg w stanie zinterpretowacC dane, a w
razie potrzeby na ich podstawie podja¢ dziatania. Z tego wzgledu zapew-
nienie ,informacji zwrotnej” jest byC moze najwazniejszg rolg systemu
wskaznikow.

Jak zauwazyt D.T. Campbell, tajemnicg innowaciji jest selekcja z per-
spektywy czasu, a nie przewidywanie zmiany3. Nasz raport ma na celu
utatwienie rozstrzygania dylematéw, jakie pojawiajg sie w procesie
zarzadzania strategicznego Uczelnig. Klasyk zarzadzania, W. Edwards
Deming, uznat identyfikacje problemu za najwazniejszy obowigzek kierow-
nictwa. Prezentowany raport ma na celu pomoc w rozpoznaniu istoty
wyzwan, przed jakimi stoi Uczelnia. Zadne, nawet najbardziej odwazne
i dalekowzroczne dziatania nie mogg przynies¢ skutku, jesli nie zostang
skoordynowane. Dlatego istothg role w raporcie odgrywa strategia oraz
cele strategiczne Uczelni.

W organizacjach intensywnie wykorzystujacych wiedze, a do takich nalezg
niewatpliwie uniwersytety, efektywnoSc¢ pracy i realizacji zadan nie zalezy
wytacznie od czysto ,intelektualnych” parametréw. Dlatego zdecydowaliSmy
sie mierzy¢ nie tylko ,umysty”, lecz takze ,serca”. W raporcie zawarto wyniki
pomiaru satysfakcji z pracy pracownikéw oraz satysfakcji studentéw.

Kapitat intelektualny nie jest atrybutem poszczegdlnych osob, lecz
zespotow ludzkich. PotozyliSmy nacisk na pomiar funkcjonowania spotecz-
nosci, wiezi wspétpracy. Duzg wage przywigzujemy do pomiaru kapitatu
strukturalnego, ktory jest uzupetnieniem kapitatu ludzkiego. Uczelnia nie
jest zwyktym zbiorem indywidualnosci, o sukcesie naszej organizacji decy-
duje sita struktury reprezentowanej przez pracownikéw administracyjnych
i technicznych, system informatyczny, wtadze Uczelni, naszych klientow —
studentow, wladze regionalne i centralne oraz naszych partneréw.

bt Campbell, Comment on Robert J. Richard’s, The Natural Selection Model of Con-
ceptual Evolution, ,Philosophy of Science” 2003, 44, s. 506.
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W naszym raporcie mozna odnalez¢ zaréwno informacje jakosciowe, jak
i dane ilosciowe przedstawione w postaci odpowiednio dobranych wskazni-
kow. Oba rodzaje informacji sg rownie istotne.

W gospodarce opartej na wiedzy rosng wymagania stawiane uniwersy-
tetom w zakresie ich wktadu w rozwdéj ekonomiczny, spoteczny i kulturalny.
Wskazniki pomiarowe majg stuzy¢ poréwnaniom (benchmarkingowi) po to,
aby zwiekszy¢ efektywnos¢ instytucji uczestniczacych w procesie bench-
markingu.

Budowa gospodarki opartej na wiedzy jest celem strategicznym Komisji
Europejskiej. Podniesienie innowacyjnosci gospodarek krajéw UE jest spo-
sobem na utrzymanie obecnego poziomu zycia w Europie w erze gospo-
darki globalnej. Szeroko rozumiany kapitat intelektualny jest uznawany za
klucz do osiagniecia sukcesu zaréwno dla przedsiebiorstw, jak i innych sys-
temow ekonomiczno-spotecznych, w tym takze uniwersytetow. Raport o ka-
pitale intelektualnym nalezy uznaé¢ zaréwno za jeden z mozliwych
sposobow na usprawnienie zarzadzania uczelnig wyzsza, jak i podniesie-
nia jej prestizu i ,widzialnosci” na arenie miedzynarodowej. Prezentowane
w nim koncepcje odpowiadajg aktualnym wyzwaniom i postulatom wysuwa-
nym wobec sektora edukacji wyzszej przez Komisje Europejska.

Integracja europejska, Strategia Lizbonska, a w szczegdlnosci Europejski
Obszar Badawczy (ERA) stawiajg polskim placowkom naukowym nowe
wyzwania. Prezentowany raport jest wpisany w kontekst integracji europej-
skiej. Jego zatozenia i filozofia odzwierciedlajg obecne tendencje w zakresie
zarzadzania systemami innowacji na poziomie mikro- i makroekonomicz-
nym. Nasza Uczelnia ma szanse na dynamiczny rozwdéj i wzmochienie
swojej pozycji w regionie i w Polsce.

Niniejszy raport obejmuje trzy elementy, ktére dotyczg podstawowych
obszaréw tworzenia badz wspierania procesu tworzenia wiedzy oraz ktére
wynikajg z celow strategicznych Uczelni. Nalezy do nich dziatalnosc¢
naukowa, dziatalno$¢ dydaktyczna oraz funkcjonowanie AEP. Kazdy z tych
obszaréw — zostat scharakteryzowany oraz zaprezentowany w kontekscie
celéw strategicznych, przyjetych kierunkéw dziatan, podejmowanych dzia-
tan i inicjatyw oraz wskaznikow opisujgcych poziom ich realizacji. Taka
metodologia prezentacji wiedzy w organizacji zostata zaadaptowana z pro-
pozycji opracowan Dunskiego Ministerstwa Nauki, Technologii i Innowaciji,
ktére wraz z wieloma naukowcami i praktykami prowadzi od lat badania nad
strukturg raportu o kapitale intelektualnym.
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2. AEP W SKROCIE*

AEP od kilku lat utrzymuje sie w czotdéwce najlepszych uczelni
w kraju oraz zajmuje drugg pozycje wsrdd polskich uczelni ekonomicznych.

Uczelnia

Rok zatozenia — 1926

Wydziaty: Ekonomii, Gospodarki Miedzynarodowej, Informatyki i Gospo-
darki Elektronicznej, Towaroznawstwa, Zarzadzania (uchwata w sprawie
powotania Wydziatu Gospodarki Miedzynarodowej oraz Wydziatu Informa-
tyki i Gospodarki Elektronicznej zostata podjeta przez Senat AEP w czerwcu
2006 r.)

Liczba oferowanych kierunkow studiéw — 7 (ekonomia, finanse i rachun-
kowosé, gospodarka przestrzenna, informatyka i ekonometria, stosunki
miedzynarodowe, towaroznawstwo, zarzadzanie)

Liczba oferowanych specjalnosci — 36

Liczba oferowanych studiéw na poziomie podyplomowym — 52 programy
podyplomowe oraz 3 programy MBA

Petne uprawnienia do nadawania stopni doktora i doktora habilitowa-
nego

Kategorie wydziatéw przyznane przez Komisje Rady Nauki Mini-
sterstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego*

Wydziat Ekonomii — 1. kategoria
Wydziat Towaroznawstwa — 2. kategoria
Wydziat Zarzadzania — 2. kategoria

Pracownicy (stan na 30.09.2006 r. — petne dane w tabeli w aneksie 1)

Liczba pracownikow — 1148, w tym:
nauczyciele akademiccy — 589 oséb
pracownicy niebedacy nauczycielami akademickimi — 559 osd6b

4 Dane za rok akademicki 2005/2006.

Niniejszy raport obejmuje dane do 30.09.2006. W 2007 r. Dwém nowo powstatym
wydziatom przyznano nastepujace kategorie: Wydziat Informatyki i Gospodarki Elektronicz-
nej — 1. kategoria, Wydziat Gospodarki Miedzynarodowej — 2. kategoria.
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Studenci (stan na 30.11.2005 r.)

Liczba studentow — 13 293, w tym ksztatcacych sie na poziomie: magi-
sterskim — 11 363 o0so6b, zawodowym — 1930 oséb

Liczba uczestnikéw studiow podyplomowych i MBA — 2543

Liczba stuchaczy studiéw doktoranckich — 699

Liczba studentéw cudzoziemcéw — 107

Wspoébtpraca miedzynarodowa (stan na 30.06.2006 r.)

Liczba uczelni partnerskich - 102
Liczba uméw miedzynarodowych obejmujacych
wymiane wyktadowcow - 53
Liczba uméw miedzynarodowych obejmujgca
wspotprace naukowa i badawczg - 16
Liczba umdéw miedzynarodowych
obejmujgcych wymiane studentéw - 92

Umowy o podwojnych dyplomach umozliwiajace studentom uzyskanie,
poza dyplomem AEP, dyplomoéw 2 lub 3 innych krajéw — University of Exe-
ter (Wielka Brytania), Technische Universitat Berakademie Freiberg
(Niemcy), ESCP-EAP (studia w jednym lub kilku osrodkach ESCP-EAP—
Paryz, Londyn, Madryt, Berlin i Turyn)

Schemat struktury organizacyjnej AEP przedstawiono w aneksie 2.

3. ZALOZENIA STRATEGII AEP®

Misja AEP

AEP pragnie naleze¢ do wiodacych uniwersyteckich szkot wyz-
szych w Polsce. Swojq dziatalnoscig naukowa i edukacyjng chce przyczy-
nia¢ sie do rozwoju nauk ekonomicznych i praktyki gospodarczej,
upowszechniania wiedzy ekonomicznej w spoteczenstwie oraz otwierac
studentom droge do kariery zawodowej.

Misjg AEP jest prowadzenie badan naukowych oraz ksztatcenie studen-
téw na najwyzszym poziomie teoretycznym i praktycznym w dziedzinie
nauk ekonomicznych.

5Opracowanie zatozen strategii AEP dokonano na podstawie dokumentéw wewnetrz-
nych, w szczegolnosci uchwat Senatu AEP.
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Celem AEP jest utrzymanie wysokiej pozycji wsrdd uczelni ekonomicz-
nych w Polsce i w Europie. Realizacja celu wymaga statego podnoszenia
poziomu badan naukowych, podwyzszania standardéw nauczania, a takze
poprawy sprawnosci funkcjonowania Uczelni przy harmonijnej wspoétpracy
kadry akademickiej i administracyjnej, wspodlnie z partnerami lokalnymi,
regionalnymi, krajowymi i zagranicznymi.

Wartosci AEP

Nieprzemijajgcymi wartosciami dla AE w Poznaniu sg: prawda,
odpowiedzialnos¢, umitowanie wiedzy oraz rzetelnos¢ w jej pozyskiwaniu
i upowszechnianiu. Szczegdlng uwage przywigzuje sie do badan nauko-
wych, ktére majg przyczyniac sie do postepu w nauce i przynosi¢ wymierne
korzysci zarowno spoteczenstwu, jak i gospodarce. Nauczanie stuzy prze-
kazywaniu wiedzy, ksztattuje umiejetnosci i kwalifikacje, rozwija przedsie-
biorczos¢ i inicjatywe oraz uczy odpowiedzialnosci wobec spoteczenstwa.
Akademia Ekonomiczna w Poznaniu tgczy swoje dtugoletnie tradycje z wy-
zwaniami spoteczenstwa opartego na wiedzy, wspétuczestniczgc w tworze-
niu wartosci etycznych swiata nauki i gospodarki.

Kultura organizacyjna AEP

Specyfika pracy naukowo-dydaktycznej sprawia, ze pracownicy
naukowo-dydaktyczni sg bardzo mobilni. Kultura organizacyjna AEP to tzw.
skultura rozcztonkowana”. Zarzadzanie organizacjg o kulturze rozcztonko-
wanej jest w kazdych warunkach wielkim wyzwaniem dla kierownictwa.
Wiez pracownikéw z pracodawcg nie jest tak silna, jak w przypadku trady-
cyjnych zhierarchizowanych organizacji. Lojalno$¢ pracownikéw dotyczy
przede wszystkim wykonywanego zawodu (nauczyciela akademickiego,
naukowca/badacza, konsultanta). Budowanie lojalnosci, ducha wspoétpracy
oraz idei interesu wspoélnego jest niekiedy utrudnione z uwagi na fakt, ze
pracownicy Uczelni sg czasami niechetni do dzielenia sie wiedzg dla utrzy-
mania wtasnego prestizu.

Wiadze AEP starajg sie stymulowac rozwoj wspotpracy oraz upowszech-
nianie wiedzy i metod ksztatcenia poprzez tworzenie interdyscyplinarnych
zespotow, a takze wykorzystanie technologii informatycznych w procesie
dydaktycznym, co pozwala na bardziej powszechny dostep do informacji oraz
wprowadzenie standardu jawnosci okreslonych informacji, np. tresci zawarto-
Sci programow poszczegolnych przedmiotow oraz metod ksztatcenia.

15



Barometr strategiczny AEP

Zarzadzanie Uczelnig w warunkach Gospodarki Opartej na Wiedzy
wymaga nowoczesnych, stosowanych z powodzeniem w $wiecie biznesu,
metod. W celu obiektywnej oceny zaawansowania organizacyjnego praktyk
zarzadzania strategicznego Uczelnig stworzono barometr zarzadzania
strategicznego. Jest to narzedzie pomiarowe stuzgce samoewaluacji. Kry-
teria pomiarowe stuzy¢ majg wykazaniu luk we wdrazaniu zarzadzania stra-
tegicznego, a takze umozliwi¢ porownania miedzyuczelniane. W tabeli 1

Tabela 1. Barometr zarzadzania strategicznego AEP

Stopien wdrozenia*
0% | 25% | 50% | 75% | 100%

Instrumenty zarzadzania strategicznego

Priorytety strategiczne X
Plany i dziatania operacyjne z priorytetami strategicz- N
nymi

Analiza stanu realizacji osiggnie¢ zawartych w pla-
nach i dziataniach operacyjnych

Ogdlnouczelniany system informatyczny zbierajgcy
dane o osiaggnieciach naukowych pracownikow (doty- X
czy kapitatu ludzkiego)

Ogolnouczelniany system informatyczny zbierajacy
dane o osiggnieciach naukowych katedr (lub innych,
podobnych jednostek organizacyjnych) (dotyczy
kapitatu strukturalnego)

System wskaznikdw pomiarowych dotyczacych efek-
tywnosci kapitatu intelektualnego

System zbierania i rozpatrywania wnioskéw racjonali-
zatorskich zgtaszanych przez pracownikow

System zbierania i rozpatrywania wnioskow racjonali-
zatorskich zgtaszanych przez klientéw (studentéw)

System zarzadzania jakoscig serii ISO 9000 X X**

Systematyczna analiza konkurenc;ji i tendencji na
rynku edukacyjnym wykorzystywana w procesie podej-

mowania decyzji wpisana do obowigzkéw konkretnego X X
dziatu (pracownika)
We wiadzach Uczelni kluczowe stanowiska zajmujg X

osoby z wyksztatceniem ekonomicznym

* Gdzie 0% — nie istnieje w formie niesprecyzowanych planéw na przysztos¢, 25% —
trwajg prace wstepne dyskusje wsrod wiadz Uczelni lub dziatania sg podejmowane bez
oparcia na skodyfikowanych procesach zarzadczych, 75% — instrument we wstepnej fazie
realizacji jest juz wdrozony, ale boryka sie z chorobami.

** Dotyczy Wydziatu Towaroznawstwa AEP.

Zrodto: Ocena wiadz rektorskich.
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przedstawiono wyniki oceny wdrazania przez wiadze Uczelni koncepcji
zarzadzania strategicznego w AEP.

4. DZIALALNOSC NAUKOWA

Kapitat intelektualny w obszarze dziatalnosci naukowej obejmuje
zarowno kapitat ludzki, jak i organizacyjny. Kapitat ludzki dotyczy kwalifika-
cji i umiejetnosci pracownikéw naukowo-dydaktycznych, ich wiedzy, roz-
woju zawodowego oraz potencjatu w zakresie podnoszenia jakosci
i innowacyjnosci badan. Jest on rozwijany poprzez uzaleznienie przyzna-
nych srodkow finansowych od dziatalnosci naukowo-badawczej, okresowe
oceny pracownikéw bedace podstawg awanséw, podnoszenie kwalifikaciji
formalnych rozumianych jako zdobywanie kolejnych stopni naukowych,
udziat w seminariach i konferencjach oraz wymiane nauczycieli w ramach
umow miedzynarodowych. Kapitat organizacyjny opisany zostat w aspekcie
badan i projektéw badawczych realizowanych przez jednostki, efektywno-
sci pozyskiwania funduszy na badania, dostepnosci baz danych umozli-
wiajgcych fatwy dostep do zrédet informacji niezbednych do dziatalnosci
badawczej oraz stosowania elektronicznych systeméw stuzgcych uspraw-
nianiu procesu przyznawania srodkoéw na badania naukowe oraz sprawoz-
dawczosci.

Podstawg rozwoju kapitatu intelektualnego Uczelni jest dziatalnosc
naukowa, ktora jest istotna nie tylko z punktu widzenia rozwoju poszczegdl-
nych dziedzin nauki, ale ktéra determinuje rowniez jako$¢ ksztatcenia.

Celami strategicznymi Uczelni sa: rozwo6j badan naukowych oraz state
podnoszenie jakosci badan naukowych, realizowane poprzez:

— state podnoszenie kwalifikacji i wspieranie rozwoju naukowego pra-
cownikéw naukowo-dydaktycznych,

— rozwijanie badan we wspotpracy z osrodkami zagranicznymi.

Zatozenia dotyczgce realizacji wymienionych kierunkéw dziatan zostaty
scharakteryzowane ponizej, a charakterystyka kapitatu intelektualnego
wyrazona wskaznikami realizacji tych dziatan zostata zawarta w tabeli 3.
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Podnoszenie kwalifikacji i wspieranie rozwoju
naukowego pracownikow naukowo-dydaktycznych

Za podstawowe zadanie pracownikow naukowo-dydaktycznych
uznaje sie prowadzenie dziatalnosci naukowo-badawczej. Wspieraniu roz-
woju naukowego pracownikéw naukowo-dydaktycznych ma stuzy¢ przyjeta
polityka naukowa AEP, opierajgca sie na nastepujacych zatozeniach:

1. Polityka naukowa AEP ma stuzy¢ stymulowaniu rozwoju nauki oraz
lepszemu wykorzystaniu potencjatu naukowego Uczelni.

2. Prowadzenie badan naukowych jest jednym z dwéch podstawowych
(oprécz dziatalnosci dydaktycznej) obowigzkéw pracownika naukowo-
-dydaktycznego, a osiggane w tym zakresie wyniki nalezg do gtéwnych kry-
teribw oceny jego przydatnoéci dla Uczelni.

3. Polityka naukowa AEP obejmuje trzy sktadniki:
kierunki badan i priorytety badawcze,
zasady polityki,
instrumenty polityki.

4. Kierunki badan i priorytety badawcze powinny wynika¢ zarowno z wy-
magan otoczenia zewnetrznego, w ktérym dziata AEP, jak i z analizy
wiasnego potencjatu badawczego oraz potrzeby rozwoju nauk ekonomicz-
nych. Kierunki i priorytety muszg by¢ powigzane ze strategig rozwoju
Uczelni, ktérej podstawe stanowi dziatalno$¢ dydaktyczna i naukowa.
Dziatalnos¢ dydaktyczna (aktualnie realizowana i prognozowana) jest
gtownym kryterium decydujagcym o rozmiarach i kwalifikacjach kadry
naukowo-dydaktyczne;j.

5. Podstawowymi uwarunkowaniami kierunkow badan i priorytetéw sa:

— zapotrzebowanie dydaktyki determinowane wymaganiami rynku edu-
kacyjnego (badania pod katem potrzeb procesu dydaktycznego),
koniecznos¢ wewnetrznego rozwoju nauk ekonomicznych,
zapotrzebowanie ze strony praktyki gospodarczej,
priorytety rzadowe,
priorytety unijne,
zapotrzebowanie ze strony administracji lokalnej, samorzadow,
inne priorytety krajowe i zagraniczne.

6. Polityka naukowa AEP opiera sie na nastepujgcych zasadach:

— Nadrzedng zasadq jest zasada wolnosci prowadzonych badan nauko-
wych.

— Badania naukowe prowadzone w AEP powinny uwzglednia¢ tenden-
cje, wystepujace w nauce swiatowej i europejskiej, nawigzywac do nich,
w mozliwie szerokim zakresie wykorzystujac wspoétprace z zagranicznymi
osrodkami badawczymi. Zasada ta powinna znalez¢ odzwierciedlenie
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w stosowanych instrumentach polityki naukowej stwarzajgcych preferencje
do realizacji tych postulatéw.

— Wyznawana jest zasada horyzontalnej polityki naukowej. Wszystkie
zespoty badawcze, wszystkie katedry i wszyscy pracownicy naukowo-
-dydaktyczni majg réwne prawa w ubieganiu sie o $rodki pozostajgce
w dyspozycji Uczelni, a przeznaczane na badania naukowe. Jedynym kry-
terium, réznicujagcym dostep do srodkéw, powinny by¢ osiggniecia badaw-
cze oceniane w zobiektywizowany sposob. Wyjatkiem od zasady réwnosci
w dostepie do Srodkéw mogq by¢ preferencje dla przygotowywania prac
awansowych.

— Naktady powigzane sg z wynikami. Srodki finansowe przydzielane sg
na realizacje okreslonych celéw. Realizacja celéw powinna by¢ giéwnym
kryterium okres$lajagcym dostep do srodkow finansowych w przyszitosci.

— Wyniki prac badawczych sg poddawane ocenie wedtug zobiektywizo-
wanych, powszechnie stosowanych kryteriéw, jasnych i znanych spotecz-
nosci akademickiej. Osiggniecia badawcze sg jednym z podstawowych
kryteriow oceny pracownikdw naukowo-dydaktycznych i sg uwzgledniane
w polityce awansowej. Kryteria te sg jednoznacznie okreslone i jawne.

— Wyniki prowadzonych prac badawczych powinny by¢ jak najszerzej
wykorzystywane w dydaktyce — stuzy¢ modyfikacji programéw nauczania,
a takze stanowiC podstawe przewagi konkurencyjnej, wyrézniajgcej AEP
wsrod konkurentow. Musi temu towarzyszy¢ system kontroli aktualnosci
wyktadanej wiedzy i nadzoru nad przekazywanymi tresciami.

— Wiadze Uczelni wspierajg wysitki indywidualnych badaczy i zespotéw
badawczych zmierzajgce do zdobycia srodkow na badania.

7. Instrumenty polityki powinny sprzyjac¢ tworzeniu optymalnych warun-
kow do prowadzenia badan poprzez udoskonalenie lub stworzenie wtasci-
wej infrastruktury instytucjonalnej, kadrowej i materialnej, obejmujace;j:

— przejrzysty i efektywny system podziatu srodkéw na badania
bedacych w dyspozycji Uczelni (badania witasne, badania statutowe),
wedtug jasno okreslonych i sformalizowanych kryteriow,

— obstuge informacyjng badan,
obstuge prawng badan,
obstuge finansowo-ksiegowa badan,
obstuge wyjazdowg badan,
obstuge administracyjng badan,
obstuge promocyjng badan.

Podnoszenie kwalifikacji i wspieranie rozwoju naukowego pracownikéw
naukowo-dydaktycznych wymaga:

— podejmowania dziatan w zakresie stymulowania rozwoju indywidual-
nych i zespotowych badan oraz projektéw badawczych,
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— stymulowania organizacji i udziatu pracownikéw naukowych w konfe-
rencjach i seminariach,

— informatyzacji procesu naukowego,

— zwiekszania dostepu do zrédet informaciji,

— podnoszenia poziomu kwalifikacji formalnych.

W roku 2005 AEP prowadzita dziatalnos¢ naukowo-badawczg w naste-
pujacych formach: badania wlasne (275 tematéw); badania statutowe (111
tematow), projekty badawcze Ministerstwa Edukaciji i Nauki (wtasne — 22
tematy, promotorskie — 19 tematéw, typu ,mtody badacz” — 1 temat), pro-
jekty badawcze zamawiane (1 temat), miedzynarodowe projekty badawcze
(5 projektow 6. Programu Ramowego UE), miedzynarodowe programy
wspotpracy oraz miedzynarodowe sieci i grupy badawcze. AEP uczestniczy
takze w interdyscyplinarnych projektach badawczych o charakterze mie-
dzyuczelnianym. W ramach grantéw interdyscyplinarnych realizowanych
jest 8 projektow z Akademig Rolniczg w Poznaniu oraz 16 projektow z Uni-
wersytetem im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Celem interdyscyplinar-
nych inicjatyw jest stworzenie platformy wspdinych badan naukowych,
wykraczajgcych poza tradycyjny podziat na dyscypliny naukowe lub jed-
nostki organizacyjne.

Podstawowymi wskaznikami okreslajgcymi skutecznos¢ dziatah ma-
jacych na celu rozwdj badan sg: liczba i Srednie wydatki na badania wlasne
oraz statutowe, $rednia liczba punktéw na pracownika i katedre, liczba pro-
jektow badawczych, grantéw interdyscyplinarnych, efektywnos¢ pozyski-
wania funduszy oraz liczba artykutéw/referatéw w recenzowanych
publikacjach i monografiach (tabela 3).

Kolejnym istotnym elementem podnoszenia kwalifikacji i wspierania roz-
woju naukowego pracownikow naukowo-dydaktycznych jest zwiekszanie
udziatu w konferencjach i seminariach, zaréwno krajowych, jak i miedzyna-
rodowych oraz wspieranie organizacji konferencji w AEP. Stymulowanie
dziatan w tym zakresie dotyczy:

— przyznawania punktow za publikacje referatéw w recenzowanych
materiatach konferencyjnych, co wptywa na wzrost srodkéw przyznawa-
nych na finansowanie lub dofinansowanie badan naukowych oraz prac roz-
wojowych stuzgcych rozwojowi kadry naukowej;

— mozliwosci przyznania dofinansowania do konferencji organizowa-
nych w kraju w ramach dziatalno$ci wspomagajgcej badania.

Wskaznikami okreslajgcymi skutecznosc¢ dziatan sa: liczba zorganizo-
wanych konferencji i liczba pracownikéw biorgcych udziat w konferencjach
krajowych oraz zagranicznych (tabela 3).

Wspieraniu rozwoju naukowego pracownikow naukowo-dydaktycznych
stuzy informatyzacja procesu naukowego. W ostatnich latach wysitki wiadz w
tym zakresie zaowocowaty usprawnieniem i poprawg efektywnosci procesu
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przyznawania srodkéw na badania naukowe. Od 2003 roku zostaty wprowa-
dzone trzy elektroniczne systemy: system badan wiasnych (SBW), system
badan statutowych (SBS) oraz internetowy system bibliograficzny (ISB).
Dzieki SBW zmieniono zasady, jak i formy sktadania wnioskéw oraz spra-
wozdan z realizacji badan wtasnych. Przyjmuje sie, ze wymiernym rezulta-
tem prowadzonych badan naukowych sg publikacje, stad dorobek
publikacyjny badacza jest decydujacym kryterium rozdziatu srodkow na
badania wtasne, a takze na badania statutowe, w ktorych rozdziat srodkow
odbywa sie przy wykorzystaniu danych wprowadzonych do elektronicznego
SBS. Ponadto oba systemy: SBW i SBS, wykorzystujg do rozdziatu srodkéw
dane zgromadzone w elektronicznym ISB. Istotnym usprawnieniem jest row-
niez fakt, iz sktadanie wnioskow i sprawozdan odbywa sie wytgcznie drogg
elektroniczng. W tym celu w AEP zostata zatozona specjalna baza danych,
dostepna ze strony internetowej http://badania.ae.poznan.pl.

ISB pozwala na samodzielne uaktualnianie przez pracownikéw i studen-
téw dziennych studiéw doktoranckich ich dorobku naukowego oraz aktyw-
nosci naukowej w formie wyjazdow naukowych, udziatu w konferencjach,
seminariach itp. Uwzglednia prace samoistne wydawniczo oraz opracowa-
nia zamieszczone w wydawnictwach zwartych i ciggtych (rozdziaty,
artykuty, recenzje, materiaty konferencyjne), biogramy, wspomnienia,
bibliografie, a takze opisy dotyczgce wypowiedzi, wywiaddw, gtosow w dys-
kusji, polemik, abstraktow, prac redakcyjnych itd. Publikacje brane pod
uwage w ocenie punktowej dorobku naukowego sg weryfikowane przez
Biblioteke Gtéwna.

State podnoszenie kwalifikacji i wspieranie rozwoju naukowego pracow-
nikow naukowo-dydaktycznych jest réwniez zwigzane ze zwiekszaniem
dostepu do zrédet informaciji. Dziatalnos¢ badawcza i naukowa jest znacz-
nie utatwiona poprzez szybki dostep do elektronicznych zrodet informacji
oraz czasopism polskich i zagranicznych, zaréwno w Bibliotece Gtéwnej
AEP, jak i w sieci wewnetrznej. W ksiegozbiorach Biblioteki Gtéwnej AEP
znajduje sie ok. 430 000 wolumenow ksigzek, czasopism i zbiorow specjal-
nych, z zakresu ekonomii, zarzadzania, towaroznawstwa oraz nauk
pokrewnych. Dostepnych jest réwniez ponad 30 komputerowych baz
danych, polskich i zagranicznych. Mozna korzysta¢ z Internetu rowniez
poprzez podtaczenie witasnego laptopa. Karta czytelnika — wydana przez
Wypozyczalnie AEP upowaznia do korzystania ze zbioréw w 12 bibliote-
kach naukowych Poznania.

Wsparcie w dostepie do informacji naukowo-badawczej stanowi serwis
internetowy Dziatu ds. Badan Naukowych i Wspétpracy z Zagranicag. Wspo-
maga on pracownikéw dydaktyczno-naukowych Uczelni, przekazujgc infor-
macje na temat: wszystkich typéw prowadzonych badan oraz potencjalnych
zrédet ich finansowania wraz z niezbednymi formularzami, biezacych komuni-

21



katéw dotyczacych badan, organizowanych konferencji oraz szkolen. Serwis
zawiera réwniez informacje o stypendiach naukowych oraz o nagrodach
i wyréznieniach zwigzanych z uzyskaniem stopnia naukowego.

Kolejnym istotnym aspektem podnoszenia kwalifikacji i wspierania roz-
woju naukowego pracownikéw naukowo-dydaktycznych jest podnoszenie
poziomu kwalifikacji formalnych oraz stymulowanie prac awansowych reali-
zowane poprzez okresowe ocenianie pracownikow naukowo-dydaktycz-
nych i dydaktycznych (co 4 lata) oraz uzyskiwanie stopni naukowych —
doktora i doktora habilitowanego. Liczba nadawanych stopni doktora pla-
suje Akademie na drugim — trzecim miejscu w Polsce wérdd uczelni ekono-
micznych. W zakresie liczby stopni doktora habilitowanego Akademia
nalezy do Scistej czotowki uczelni w Polsce. Nalezy podkresli¢, ze AEP jest
jedyng uczelnig w Polsce posiadajacq petnie praw akademickich w zakre-
sie wszystkich trzech dyscyplin zaliczanych do nauk ekonomicznych —
jestesmy jedyng w Polsce uczelnig, w ktérej mozliwe jest uzyskanie stopnia
doktora i doktora habilitowanego w zakresie ekonomii, nauk o zarzadzaniu
i towaroznawstwa. W skali regionalnej AEP jest jedyng uczelnig w Wielko-
polsce posiadajgcg uprawnienia do nadawania stopni doktora i doktora
habilitowanego w zakresie nauk ekonomicznych.

Tabela 2. Liczba stuchaczy studiéw doktoranckich: dane za rok akademicki 2005/2006

Wydziat | Wydziat Towa- Wydziat .
. . Ogotem

Ekonomii roznawstwa Zarzadzania
Liczba doktorantéw stacjo- 37 16 18 71
narnych
Llczpa doktorantow nie- 354 44 229 627
stacjonarnych
Liczba otwartych przewo-
dow doktorskich 21 6 18 45
Liczba nadanych stopni 24 1 29 57
doktora

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych AEP.

Oferta studiéw doktoranckich dotyczy nie tylko studidéw stacjonarnych
(dziennych), ale rowniez studidow niestacjonarnych (zaocznych). Rosngce
wymagania rynku pracy, szczegolnie wsrod kadry zarzadzajgcej Sredniego
i wyzszego szczebla dajg silny impuls do podnoszenia kompetencji. W roku
akademickim 2005/2006 liczba doktorantéw niestacjonarnych wynosita 627
0sOb (tabela 2).

Wymienione powyzej dziatania, realizowane w ramach podnoszenia
kwalifikacji i wspierania rozwoju naukowego pracownikéw naukowo-dydak-
tycznych oraz opisujgce je wskazniki zostaty zawarte w tabeli 3.
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Rozwijanie badan we wspoétpracy z osrodkami
zagranicznymi

Strategia AEP obejmuje szereg dziatan zmierzajgcych do interna-
cjonalizacji dziatalnosci naukowo-badawczej. Sg one realizowane poprzez
systematycznie zwiekszajacy sie udziat kadry Uczelni w miedzynarodo-
wych projektach podejmowanych w ramach uméw miedzyuczelnianych,
miedzynarodowych programow wspotpracy, miedzynarodowych sieci i grup
badawczych oraz indywidualnych kontaktéw pracownikéw z partnerami
zagranicznymi.

Dziatania z zakresu wspotpracy z zagranicznymi osrodkami naukowymi
realizowane sg w réznorodnych formach obejmujacych:

— wymiane nauczycieli akademickich w ramach miedzynarodowych pro-
gramow i umow bilateralnych;

— udziat kadry naukowo-dydaktycznej i doktorantéw w imprezach o cha-
rakterze naukowym, szkoleniach, miedzynarodowych projektach i progra-
mach;

— realizacje wspolnych tematéw badawczych;

— organizacje konferencji i seminariow naukowych z udziatem go$ci
zagranicznych;

— uczestnictwo kadry Uczelni w pracach komitetéw programowych i or-
ganizacyjnych miedzynarodowych imprez naukowych;

— wymiane doswiadczeh oraz wzajemne konsultacje w zakresie pro-
cesu dydaktycznego;

— wymiane publikaciji i literatury fachowej;

— realizacje programow ksztatcenia typu MBA z udziatem partneréw
zagranicznych.

W gronie naszych partneréw zagranicznych znajdujg sie uczelnie i osrodki
naukowo-badawcze z Europy, jak rowniez z USA i Kanady, a takze Azji.

Rocznie ponad 200 pracownikow naukowo-dydaktycznych bierze udziat
w licznych wydarzeniach naukowych na catym Swiecie. Uczelnia aktywnie
uczestniczy w programie Unii Europejskiej SOCRATES/Erasmus, reali-
zujgc wymiane wykladowcow z ponad 75 partnerami zagranicznymi.

Wskazniki okre$lajgce skutecznos¢ dziatah wyrazone sg liczbg umow
miedzynarodowych obejmujacych dziatalno$¢ naukowo-badawczg oraz
liczbg nauczycieli wyjezdzajacych i przyjezdzajgcych do AEP w celach
naukowo-badawczych (tabela 3).

Zestawienie wymienionych powyzej celéw strategicznych w ramach
dziatalnosci naukowej, kierunkéw dziatan determinujgcych podejmowane
inicjatywy oraz wskaznikow opisujgcych poziom realizacji tych dziatan pre-
zentuje tabela 3.
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5. DZIALALNOSC DYDAKTYCZNA

Kapitat intelektualny w obszarze dziatalnosci dydaktycznej obejmuje
kapitat organizacyjny, kapitat w postaci klientow oraz kapitat ludzki. Kapitat
organizacyjny w zakresie dydaktyki dotyczy metod i narzedzi, dzieki ktérym
organizacja pozyskuje studentéw oraz podnosi ich satysfakcje ze studiowa-
nia w AEP. Jest on zwigzany gtéwnie z aktywnoscig podejmowang w celu
statego podnoszenia jakosci dydaktyki (rozwdj oferty studiow zawodowych,
magisterskich i podyplomowych), umozliwianiem studentom wyjazdoéw w ra-
mach programow miedzynarodowych, wdrazaniem miedzynarodowych stan-
dardoéw nauczania oraz stworzeniem warunkow do rozwijania zainteresowan
poprzez wsparcie dla két i organizacji naukowych oraz praktyk studenckich.
Kapitat w postaci klientow w zakresie dziatalnos$ci dydaktycznej dotyczy
gtéwnie poziomu zadowolenia studentéw ze studiowania w AEP. Kapitat
ludzki natomiast jest zwigzany ze zwiekszaniem umiejetnosci, wiedzy i zaan-
gazowania pracownikdw w celu podnoszenia jakosci dydaktyki.

Celem strategicznym w zakresie dziatalnosci dydaktycznej jest
ksztatcenie studentéw na najwyzszym poziomie teoretycznym i praktycz-
nym. Cel ten determinuje okreslone kierunki dziatan, do ktérych naleza:

— podnoszenie jakosci dydaktyki poprzez rozbudowe oferty edukacyj-
nej, aktualizowanie programoéw i tresci nauczania podporzgdkowane
nadazaniu za potrzebami wspoétczesnej gospodarki;

— rozwijanie edukacji na poziomie podyplomowym;

— stosowanie europejskich standardow nauczania oraz rozwijanie orien-
tacji miedzynarodowej;

— wsparcie w przygotowaniu do kariery zawodowej oraz rozwoju zainte-
resowan i kompetencji.

Podnoszenie jakosci dydaktyki

State podnoszenie jakosci dydaktyki jest mozliwe dzieki przyjeciu
przez wtadze AEP polityki edukacyjnej opierajgcej sie na nastepujgcych
zatozeniach:

1. Ksztattowanie oferty dydaktycznej oraz struktury studiow z uwzgled-
nieniem warunkow otoczenia, potrzeb rynku i wymagan spoteczenstwa.

2. Kreowanie i weryfikacja programéw studiéw z wykorzystaniem nowych
tendencji w edukaciji, rozwoju nauki i wymagan praktyki gospodarcze;j.
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3. Zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia przez doskonalenie wew-
netrznego systemu zarzadzania dydaktyka i jego weryfikacja przez zew-
netrzne instytucje akredytacyjne.

4. Promowanie metod e-edukacji w ksztatceniu i zapewnienie nauczy-
cielom akademickim wsparcia w zakresie przygotowania materiatow.

5. Zapewnienie infrastruktury kadrowej i materiatowej. Synchronizacja
zasobow kadrowych z biezgcymi i prognozowanymi potrzebami procesu
dydaktycznego. Informatyzacja procesu dydaktycznego i integracja sys-
temu zarzadzania dydaktykg nalezg do priorytetow.

6. Kreowanie pozytywnego wizerunku AEP w$réd kandydatéw na stu-
dia, studentow, absolwentéw i pracodawcow.

W celu podnoszenia jakosci dydaktyki podejmowane sg dziatania zmie-
rzajgce do rozwoju studiow magisterskich i zawodowych: modyfikacjom
ulegajg oferowane kierunki, specjalnosci oraz wyktadane przedmioty,
w oferte programowg wigczane sg wyktady praktykow, dokonuje sie okre-
sowego mierzenia satysfakcji studentéw, stale ocenia sie spojnos¢ progra-
mdw nauczania oraz ktadzie sie nacisk na rozwoj metod e-edukaciji.

Wysoki standard nauczania w AEP poswiadczajg pozytywne oceny
akredytacyjne Panstwowej Komisji Akredytacyjnej. Uczelnia posiada takze
liczne certyfikaty i akredytacje, do ktérych naleza m.in. nadany przez swia-
towej klasy jednostke certyfikujaca certyfikat ISO 9001:2000 oraz akredyta-
cje Fundacji Promociji i Akredytacji Kierunkow Ekonomicznych EPOQS.

Dziatalno$¢ dydaktyczna, obejmujgca ksztatcenie na poziomie zawodo-
wym oraz magisterskim, jest realizowana w trybie dziennym, wieczorowym
i zaocznym. W roku akademickim 2005/2006 studia zawodowe realizowato
1930 studentéw, studia magisterskie — 11363. Studenci AEP majg mozli-
woS¢ wyboru sposrod 7 kierunkow studiow oraz 36 specjalnosci.
Wyktadane przedmioty odwzorowujg najnowoczesniejsze kierunki mysli

Tabela 4. Liczba studentéw studiow dziennych, wieczorowych i zaocznych (bez
cudzoziemcoéw) (rok akademicki 2005/2006)

. Studia .
Studia wieczo- Studia OGOLEM
dzienne zaoczne
rowe
zawo- magi- | Magister- zawo-
9" | skie jed- | MSU MSU
dowe sterskie : dowe
nolite
Wydziat Ekonomii 143 2499 54 17 1201 1266 5180
Wydziat Towaroznaw- _ 1014 _ _ _ 237 1251
stwa
Wydziat Zarzadzania - 3003 - 60 586 | 3213 6862
OGOLEM 143 6516 54 77 1787 | 4716 | 13293

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych AEP.
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ekonomicznej i tendencje biznesowe, oraz merytorycznie — i praktycznie
przygotowujg absolwentow do wymogow dynamicznie zmieniajgcych sie
warunkow rynkowych. Co roku do oferty przedmiotowej wigczane sg nowe
przedmioty — w roku akademickim 2004/2005 do programu wtgczono 112
nowych przedmiotéw, w roku 2005/2006 kolejne 57 przedmiotéw. AEP pro-
wadzi rowniez okresowe mierzenie satysfakcji studentéw, badajac ich
zadowolenie z prowadzonych wykladdw, ¢wiczen oraz spéjnosci progra-
mOw nauczania.

Tabela 5. Sredni koszt ksztalcenia jednego studenta w czasie 1 roku (w zi) — dane za
rok 2005

Wydziat Wydziat Towa- Wydziat

y . Sredni koszt
Ekonomii roznawstwa Zarzadzania

Na podstawie kosztow
ogolnouczelnianych
(dziatalno$¢ dydak-
tyczna, fundusz
pomocy materialnej dla
studentéw, inwestycje)
Na podstawie kosztow
dziatalno$ci dydaktycz- 7 365,00 11 714,10 7 828,10 8 058,80
nej i inwestycyjnej

8 750,80 12 929,10 9 264,20 9 451,70

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych AEP.

Przedstawione w tabeli 5 dane liczbowe dotyczace kosztu ksztatcenia
studenta postuzy¢ majg pomiarowi efektywnosci dydaktycznej (wykorzysta-
nia zasobéw finansowych). Moga one by¢ pomocne w poréwnaniach z in-
nymi uczelniami.

AEP dba réwniez o wspotprace z biznesem, oferujgc unikatowe w skali
kraju bloki tematyczne prowadzone przez specjalistéw ze swiata biznesu,
szefow i menedzerow wiodacych korporacji i przedsiebiorstw oraz profeso-
réw uczelni zagranicznych. Zasadniczg grupe wyktadowcow stanowi kadra
zarzadzajgcqg renomowanych firm zrzeszonych w Klubie Partnera Akademii
Ekonomicznej. Tematyka zaje¢ dotyczy rozwigzan stosowanych w praktyce
zarzadzania przedsiebiorstwem. Do ,zaje¢ otwartych" witgczane sg rowniez
pojedyncze seminaria i wyktady wygtaszane przez gosci Akademii Ekono-
micznej. Zajecia stanowig potaczenie — teorii i praktyki dziatan bizneso-
wych. Znaczna cze$¢ zaje¢ ma forme prac projektowych, analiz studiéw
przypadkéw i warsztatow.

W zakresie podnoszenia jakosci dydaktyki podejmowane sg dziatania
usprawniajgce przekazywanie informacji oraz dzielenie sie wiedzg poprzez
rozwoéj metod e-edukacji. W roku 2004 uruchomiono informatyczny system
Syllabus zawierajacy informacje o przedmiotach realizowanych na Uczelni.
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System ma pomdéc w eliminaciji powtorzen, tatwym dostepie do zawartosci
programowej poszczegolnych przedmiotéw oraz standaryzaciji opisu przed-
miotow.

W AEP wdrazana jest rowniez platforma e-learningowa bazujgca na
rozwigzaniu Moodle. Platforma pozwala na publikacje materiatow dydak-
tycznych w formie elektronicznej (materiaty interaktywne, prezentacje,
materiaty audio/video, testy, opracowania), utatwia kontakt ze studentami,
pozwalajac na wykorzystanie takich narzedzi, jak e-mail, listy dyskusyjne
czy fora dyskusyjne. Umozliwia réwniez dostep do materiatow i dodatko-
wych informacji w postaci multimedialnej i interaktywnej, zapewnia wy-
godny kontakt z prowadzgcymi oraz mozliwos¢ uczestnictwa w réznych
kursach. Dla prowadzacych wykfady, ¢éwiczenia i lektoraty to przede
wszystkim wygodna forma publikacji materiatéw, mozliwos¢ przekazywania
grupie informacji (np. ocen, polecen) oraz interaktywne zarzadzanie trescig
kursu. Platforma e-learningowa ufatwia kontakt ze studentami zagranicz-
nymi i zaocznymi, a w przysztosci umozliwi udostepnienie kurséw online
oraz wprowadzenie distance learning.

Wyniki badania satysfakcji studentow

Podnoszeniu jakosci dydaktyki stuzy réwniez okresowe mierzenie
satysfakcji studentow. W niniejszym raporcie przedstawiono podsumowanie
wynikéw badan przeprowadzonych w grudniu 2004 r. oraz w okresie grudzien
2005 r. — kwiecien 2006 r. Badaniem objeto wytgcznie studentow studiow sta-
cjonarnych. Udziat w ankiecie byt dobrowolny, stad wyniki nie sg reprezenta-
tywne zaréwno w kategoriach ogdlnouczelnianych, jak i wydziatowych.

W 2004 r. badaniem objeto 341 studentow AEP, w 2005/2006 — 340 stu-
dentow. W 2004 r. studenci Wydziatu Ekonomii stanowili 36,5% wszystkich
respondentéw, studenci Wydziatu Towaroznawstwa — 36,5%, a studenci
Wydziatu Zarzadzania — 27% wszystkich respondentow. W 2005 r. udziat
procentowy studentéw wedtug wydziatbw wynosit odpowiednio — 49%,
25,5% oraz 25,5%.

We wszystkich pytaniach zastosowano jednobiegunowg, pieciostop-
niowg skale, w ktérej wartos¢ 1 odpowiadata najnizszemu, a wartos¢ 5 naj-
wyzszemu stopniowi satysfakciji.

Badania pozwolity na ustalenie, jak studenci oceniajg prace dziekana-
téw, jako$¢ merytoryczng wyktadow i cwiczen, jakos¢ wspotpracy z wykta-
dowcami i ¢wiczeniowcami, spojnosé programdéw nauczania i koordynacje
tresci pomiedzy wyktadowcami, przygotowanie do zycia zawodowego, jakie
daje studiowanie w AEP, czy studenci sg zadowoleni z relacji z kolegami
i kolezankami w grupie oraz jaki jest ich ogolny poziom zadowolenia ze stu-
diowania w AEP.
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Tabela 6. Ocena satysfakcji studentow w roku 2004 i 2005/2006

Wynik $redni (wynik maksymalny 5)

2004 2005/2006
Praca dziekanatéw w ocenie studentow 3,56 3,66
Jakosci merytoryczna wyktadow 3,32 2,98
Jakos¢ merytoryczna ¢wiczenh 3,60 3,66
Jakos¢ wspotpracy z wyktadowcami 3,15 3,14
Jakos¢ wspotpracy z éwiczeniowcami 3,55 3,74
Spéjnos¢ programoéw nauczania/koordynacja 299 298
tresci pomiedzy wyktadowcami ’ ’
Satysfakcja z relacji z kolezankami/kolegami 4.00 4,02
Z grupy
Pr;ygotoyvania _do zycia zawodowego, jakie 298 310
daje studiowanie w AEP ’ ’
Ogolna satysfakcja ze studiowania w AEP 3,61 3,69
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych AEP.

Tabela 7. Praca dziekanatow w ocenie studentow

Odsetek Odsetek

ocen zdecy- | ocen zde-

dowanie | cydowanie

negatyw- | pozytyw- Wynik éredni

nych (1) nych (5) .

wsérdd stu- | wsrdd stu- (wynik maksymalny 5)

dentéw dentéw

danego danego

Wydziatu Wydziatu

2004 2005/2006 | 2004 | 2005/2006 | 2004 | 2005/2006

Ocena Dzieka-
natu Wydziatu 14,4% 2,4% 7.2% 17,3% 2,86 3,60
Ekonomii
Ocena Dzieka-
natu Wydziatu 1,6% 0% 38,4% 40,0% 4,11 4,23
Towaroznawstwa
Ocena Dzieka-
natu Wydziatu 1,1% 7,0% 20,9% 8,2% 3,71 3,16
Zarzadzania

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych AEP.
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Badania wskazaty, iz sposréd 9 ocenianych kryteriow, w 6 odnotowano
w 2005 r. wzrost oceny w stosunku do roku 2004 r. (tabela 6). Zaréwno jed-
nak wzrost, jak i spadek ocen poszczegdinych kryteriéw byt niewielki. Naj-
wyzej oceniana jest satysfakcja z relacji z kolezankami/kolegami z grupy,
najnizej spéjnos¢ programéw nauczania. Nisko ocenione zostaty rowniez:
jakos$¢ merytoryczna wyktadow oraz przygotowanie do zycia zawodowego,
jakie daje studiowanie w AEP.

Ocena pracy dziekanatéw wzrosta z 3,56 w 2004 r. do 3,66 w 2005/
2006 r. Badania wskazalty, iz praca Dziekanatu Wydziatu Towaroznawstwa
zostata najwyzej oceniona przez studentéw Wydziatu, uzyskujac ocene
Srednig 4,23 i wykazujac nieznaczny wzrost w stosunku do roku ubiegtego.
Praca Dziekanatu Wydziatu Ekonomii, oceniona na nizszym poziomie,
wyraznie ulegta poprawie w stosunku do roku ubiegtego. Spadto natomiast
zadowolenie studentow Wydziatu Zarzgdzania, a praca Dziekanatu
Wydziatu Zarzgdzania zostata oceniona najnizej w stosunku do pozo-
statych dziekanatéw. Wyniki badan w tym zakresie prezentuje tabela 7.

Studenci ocenili réwniez jakos¢ merytoryczng wyktadow i éwiczen.
Wyniki badah w tym zakresie prezentuje tabela 8.

Srednia ocena jakosci wyktadéw spadta na przetomie 2005/2006 r.
w stosunku do 2004 r., z 3,32 do 2,98, co wskazuje na ogdlnie niskg ocene
jakosci merytorycznej wyktadéw. Najwyzszg srednig ocene uzyskali
wyktadowcy Wydziatu Towaroznawstwa, nastepnie Wydziatu Ekonomii
i Wydziatu Zarzadzania. Na Wydziale Ekonomii odsetek studentow oce-
niajacych wyktady zdecydowanie pozytywnie byt jednak wyraznie nizszy
niz na pozostatych wydziatach (chodz zadowolenie wzrosto w stosunku do
roku poprzedniego). Ocena ¢wiczen nieznacznie wzrosta na Wydziale Eko-
nomii i Wydziale Zarzadzania, spadfa natomiast na Wydziale Towaroznaw-
stwa. Biorgc pod uwage srednig satysfakcje z ¢wiczen, oceny na
wszystkich wydziatach byly bardzo zblizone.

Studenci poproszeni takze zostali o ocene wspotpracy z wyktadowcami
i cwiczeniowcami. Wyniki badan w tym zakresie prezentuje tabela 9.

Wspotpraca z nauczycielami akademickimi uzyskata w 2005/2006 r.
Srednig ocene 3,44. Wspdtpraca z wyktadowcami zostata oceniona nizej
niz wspétpraca z ¢wiczeniowcami. W zakresie wspotpracy z wyktadowcami
odnotowywano nieznaczny wzrost zadowolenia na Wydziale Ekonomii oraz
nieznaczne spadki na pozostatych wydziatach. Zadowolenie ze wspétpracy
Zz ¢wiczeniowcami wzrosto natomiast na Wydziale Ekonomii i Wydziale
Zarzgdzania oraz nieznacznie spadto na Wydziale Towaroznawstwa.

Ocenie poddano réwniez spojnos¢ programOw nauczania rozumiang
jako koordynacje tresci pomiedzy wykfadowcami. Wyniki badan w tym
zakresie prezentuje tabela 10.
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Tabela 10. Spéjnos¢ programéw nauczania w ocenie studentéow

Odsetek studentéow Odsetek studentow - . .
- Y . ... | Srednia ocena spdjno-
oceniajacych spdjnos¢ | oceniajacych spojnose | .. j
i . g . $ci programéw naucza-
programow nauczania | programéw nauczania nia
nisko (1) (5)
2004 2005/2006 2004 2005/2006 2004 2005/2006
Ocena
w opinii stu-
dentéw 10,4% 7,14% 3,2% 1,79% 2,86 2,90
Wydziatu
Ekonomii
Ocena
w opinii stu-
dentow 4,0% 1,16% 8,8% 3,49% 3,27 3,20
Wydziatu
Towaro-
znawstwa
Ocena
w opinii stu-
dentéw 12,1% 4,65% 5,5% 1,16% 2,85 2,85
Wydziatu
Zarzadzania

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych AEP.

Ocena spojnosci programow nauczania w 2005/2006 r. utrzymata sie na
zblizonym, cho¢ warto podkresli¢, ze na dos¢ niskim poziomie (nieco
ponizej 3). Na Wydziale Towaroznawstwa ocena byfa stosunkowo najwyz-
sza, cho¢ tylko na tym wydziale srednia ocena spdjnosci programéw na-
uczania spadta w stosunku do 2004 r.

Studenci zostali takze poproszeni o wyrazenie opinii na temat przygoto-
wania do zycia zawodowego, jakie daje im studiowanie w AEP. Subiek-
tywna ocena tresci zaje¢ pod katem przygotowania do zycia zawodowego
w rozbiciu na wydziaty wynosita odpowiednio w 2004 r. i 2005/2006 r.:

— Wydziat Ekonomii - 2,92 (2,93);
— Wydziat Towaroznawstwa - 3,31 (3,20);
— Wydziat Zarzadzania - 2,70 (3,17).

Widoczna jest wiec dos¢ niska ocena przygotowania, jakie daje studio-
wanie w AEP do zycia zawodowego, utrzymujgca sie na poziomie ok. 3,0.
Porownujgc oba okresy badawcze, nie obserwuje sie wiekszych zmian
oceny tego kryterium, z wyjatkiem poprawy na Wydziale Zarzadzania, ktory
byt w 2004 r. — oceniany najnize;j.

Zdecydowanie najwyzej zostata oceniona satysfakcja z relacji z kole-
gami i kolezankami w grupie, ktéra uzyskata srednig ocene nieznacznie
ponad 4. Zostata ona wysoko oceniona zaréwno w 2004 r., jak i w 2005/
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2006 r. W 2004 r. blisko 75% respondentdéw ocenito jg jako pozytywng i zde-
cydowanie pozytywna. Tylko szesciu respondentéw (1,7%) ocenito jg bar-
dzo nisko (1). Rok p6zniej ponad 78% studentéw dobrze ocenito relacje
z kolezankami i kolegami, a zaledwie dwie osoby (1%) uznaty je za bardzo
zte.

Badania wskazaty, iz w obu okresach badawczych ogélna satysfakcja ze
studiowania w AEP utrzymywata sie na zblizonym, cho¢ niezadowalajgcym
poziomie — ok. 3,5. Tabela 11 prezentuje wyniki badan w tym zakresie
w rozbiciu na rok studiow (w nawiasie podano wielkos¢ proby) oraz
wydziaty.

Tabela 11. Ogélna satysfakcja ze studiowania w AEP wedtug roku studiow i wydziatow

Rok 2004 Rok 2005/2006
Rok | 3,70 — (73) 3,68 — (70)
Rok 1l 3,50 — (55) 3,58 — (100)
Rok IlI 3,79 — (98) 3,30 — (65)
Rok IV 3,48 — (101) 3,54 — (63)
Rok V 3,21 — (14) 3,78 — (42)
Wydziat Ekonomii 3,62 3,66
Wydziat Towaroznawstwa 3,27 3,47
Wydziat Zarzadzania 3,94 3,95
Ogolnie 3,61 3,69

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych AEP.

Ogodlna satysfakcja ze studiowania w AEP wzrosta nieco w 2005/2006 .
w poréwnaniu z 2004 r. Zauwazalna jest poprawa oceny wsrod studentéw
piatego roku oraz pogorszenie oceny wsrod studentéw trzeciego roku.

Badania wskazaly, iz najwiekszg satysfakcje odczuwajg studenci
Wydziatu Zarzadzania, zblizajgc oceny do $redniego poziomu 4. Jednak
wszystkie oceny sredniej satysfakcji ze studiowania w AEP, z ktorych zadna
nie przekroczyta oceny 4,0, stawiajg przed pracownikami AEP duze
wyzwanie w zakresie podnoszenia satysfakcji studentow i diagnozy kry-
tycznych elementow ich zadowolenia.

Wskazniki opisujgce skutecznos¢ prowadzonych dziatan w zakresie
podnoszenia jakosci dydaktyki prezentuje tabela 13.
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Rozwijanie edukacji na poziomie podyplomowym

AEP nalezy do liderow ksztatcenia podyplomowego w zakresie
nauk ekonomicznych w Polsce. Pod wzgledem liczby uczestnikow studiow
podyplomowych z zakresu nauk ekonomicznych AEP znajduje sie
w czotéwce krajowej. Studia podyplomowe sg zorientowane na doskonale-
nie umiejetnosci praktycznych, a ich uczestnikami sg przewaznie osoby,
ktére majac juz pewne doswiadczenia zawodowe, chcg uzupetni¢ badz
wzbogaci¢ swojg wiedze. Studia podyplomowe w znacznie wiekszym stop-
niu niz inne formy ksztatcenia poddawane sg dziataniu sit rynkowych i kon-
kurencji. Dziatanie sit rynkowych wymusza wiele pozytywnych zachowan
wsrod podmiotow Swiadczacych te ustugi. Jednak w wyniku funkcjonowa-
nia dalekich od doskonatosci regulacji prawnych, pozwalajgcych na organi-
zacje studiow podyplomowych takze szkotom wyzszym nie majgcym
uprawnien magisterskich oraz instytucjom spoza sektora szkolnictwa wyz-
szego, potencjalni stuchacze stajg przed problemem oceny i wyboru wtasci-
wej oferty.

Tabela 12. Ksztalcenie podyplomowe — dane za rok akademicki 2005/2006

. , Sredni koszt Srednia
Liczba Liczba . >
- o dla uczest- liczebnosé
studiéw uczestnikéw .
nika grupy
Wydziat Ekonomii 10 344 3600 34
Wydziat Towaroznawstwa 3 92 2133 30
Wydziat Zarzadzania 39 1887 4000 50
Ogétem 52 2323 3244 38

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych AEP.

Wspieranie rozwoju studiéw podyplomowych dotyczy dofinansowania
dziatan promocyjnych dla nowo otwartych studiow oraz pomoc meryto-
ryczng przy promociji studiow.

Wskaznikami stosowanymi do mierzenia rozwoju edukacji na poziomie
podyplomowym s3: liczba studiéw podyplomowych i MBA, liczba stuchaczy
studiow podyplomowych i MBA oraz odsetek absolwentéw studidw magi-
sterskich AE, ktorzy kontynuujg nauke na studiach podyplomowych (tabela
13).
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Stosowanie europejskich standardéw nauczania
i rozwijanie orientacji miedzynarodowej

AEP aktywnie uczestniczy w programie Unii Europejskiej
SOCRATES/Erasmus, realizujgc wymiane studentéw z 75 partnerami
zagranicznymi. W roku akademickim 2005/2006 280 studentoéw naszej
Uczelni realizowato pobyty studyjne w zagranicznych uczelniach partner-
skich (w tym: 195 w ramach programu SOCRATES/Erasmus, 85 w ramach
umow bilateralnych). AEP systematycznie rozwija rowniez oferte dydak-
tyczng w jezykach obcych. Korzystajg z niej nie tylko studenci obcokra-
jowcy, ale réwniez studenci polscy, gdyz wiele z proponowanych
przedmiotow znajduje sie w ofercie przedmiotow do wyboru. Oferowane
przedmioty prowadzone sg w jezyku angielskim, niemieckim, francuskim
badz rosyjskim.

AEP systematycznie wdraza postanowienia Deklaracji Bolonhskiej, zmie-
rzajgce do utworzenia Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego.
Dziatania te prowadzone sg m.in. poprzez:

— wprowadzenie punktowego systemu zaliczania osiggnie¢ studenta
(ECTS);

— wspieranie mobilnosci studentéw poprzez udziat w programie
SOCRATES/Erasmus i w wymianie studentéw w ramach uméw bilateral-
nych;

— wydawanie absolwentom suplementu do dyplomu w jezyku polskim,
angielskim, hiszpanskim, francuskim, niemieckim i rosyjskim.

Rozwijaniu orientacji miedzynarodowej w zakresie dydaktyki stuzy row-
niez wymiana nauczycieli akademickich w ramach uméw miedzynarodo-
wych. Znaczny wzrost liczby partneréw oraz réznorodnos¢ form wspétpracy
utatwia pracownikom, doktorantom, studentom i absolwentom Uczelni
korzystanie z doswiadczen innych krajow, podnoszenie poziomu wiedzy
i kwalifikacji, pogtebianie znajomosci jezykow obcych oraz nabywanie
nowych umiejetnoéci w zakresie dydaktyki.

Wskazniki okreslajace skuteczno$¢ powyzszych dziatan wyrazajg sie
liczbg studentow — wyjezdzajacych, liczbg studentow cudzoziemcow,
wdrozonym systemem punktowego zaliczania osiggnie¢ studenta, liczbg
umow o podwojnych dyplomach, liczbg wydanych suplementéw, liczbg
wspoélnych programow, liczbg przedmiotéw prowadzonych w jezykach
obcych, liczbg nauczycieli wyjezdzajgcych oraz liczbg nauczycieli przyje-
zdzajacych (tabela 13).
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Wsparcie w przygotowaniu do kariery zawodowej,
rozwoju zainteresowan i kompetencji

AEP aktywnie wspiera studentow w zakresie praktyk i stazow,
zarzadzajgc rozbudowang baza ofert. Wazna role w tym zakresie odgrywa
Biuro Rekrutaciji i Karier, ktore prowadzi prace w dwoch zakresach: rekrutacii
oraz promocji zawodowej studentéw i absolwentow AEP. Biuro Rekrutaciji
i Karier koordynuje prace Internetowego Biura Karier (IBK), ktére oferuje nie-
odpfatne ustugi wspierajgce studentéw w poszukiwaniu praktyk oraz praco-
dawcow w prezentowaniu swoich ofert. Oferty praktyk i konkursy stazowe sg
rowniez prezentowane podczas corocznych Targow Pracy oraz spotkan
organizowanych przez wiodgce miedzynarodowe firmy konsultingowe,
banki, agencje reklamowe, konsorcja i przedsiebiorstwa. Umowy o praktyki
zawodowe i magisterskie sg takze oferowane w ramach Klubu Partnera AE.
Firmy zrzeszone w Klubie Partnera oferujg kilkaset miejsc praktyk rocznie.

Uczelnia wspiera rowniez organizacje studenckie i kota naukowe, stwa-
rzajgc mozliwosci do pogtebienia wiedzy teoretycznej oraz zyskania
doswiadczenia praktycznego. Studenci zrzeszeni w organizacjach pracujg
nad projektami biznesowymi, organizujg spotkania i konferencje z repre-
zentantami sfery biznesu, elitg polityki, sportu i kultury.

Wskazniki dotyczace skutecznos$ci dziatan w zakresie wsparcia w przy-
gotowaniu do kariery zawodowej oraz rozwoju zainteresowan i kompetencji
studentéw dotyczag liczby kot naukowych, organizacji studenckich, srodkow
przeznaczonych na dziatalno$¢ két naukowych i organizacji studenckich,
liczby konferencji naukowych i spotkan realizowanych z inicjatywy studen-
téw oraz liczby praktyk, w ktérych uczestniczg studenci z ramienia AEP.
Wymienione wskazniki prezentuje tabela 13.

6. Funkcjonowanie uczelni

Kapitat intelektualny w zakresie funkcjonowania Uczelni obejmuje
kapitat ludzki oraz strukturalny — kapitat w postaci klientéw i kapitat organi-
zacyjny (technologiczny i procesowy). Kapitat ludzki jest zwigzany z podno-
szeniem satysfakcji z pracy wszystkich pracownikow Uczelni oraz
budowaniem ich lojalnosci i zaangazowania.

39



VA !

%0Z MO | %0Z Mo | yosAmowojdApod yoeipnis eu dyneu klnnu
-Auoy AZIoP ‘dIV¥ MOJUSM|OSE 3D}aSpo
oLL ovl VN moweiboid mojuspnis eqzol|
5 e vaw mowelboid eqzoj wAmowod
€eee 298¢ yoAmowojdApod moipnis Azoeyonis eqzo| yoAmouwojdApod moip | -Apod siwoizod eu
25 9 yoAmowojdApod moipnys eqzoll|  -nis nfomzou aiuesaidsm | 1foeynpa aluelimzol
. . MOJUSPN]S 81USJ0 M eluezoneu mowelbold
86¢ 66¢ 1osoulods 8z elusjomopez Syapul lUpals
99°c 09°€ uazoimg fauzoAioyfiaw 19soyel z
MOJUSPN]S EIUS|OMOPEZ SHSpUl [UpaIs BIAPEpAp sisanez m
. . mopep|Am yoAuozpemoud — 10soxel z mojuapnis Ifoyelshies
86¢c cee MOJUSPN]S BIUSJOMOPEZ SYapUl IUPaIS al1USZIoIW SMOSBINO
a|pooN| - emojaueljul ewloyed
- - sngejjAs — yoejoiwl yepodsob
-pazid o 1foewuoul walsAs Auzoluoipele | Ifoeynpa-a pojew [omzod [ousezojodsm
MmoyApeld yoepepiAm m lweqgaziod
ogey gs¢e feIzpn esklolq MoJUapN}s Bqzol| ez njuezepod
IU[@ZoN M auemoypeziod
ce v Apepiim yokolzpemoid moxApEId BGZOll | moxApiesd Apepiim o fou -pod ejuezoneu
2z v moxApeld mopepiAm eqzol|  -zoApepAp Ausjo lomzol 10$81} | Mowe.6 whuzohy
4wk -o4d siuemoziienpie | -yeid | WAuzoAy
LS (447 N304 M MOjOIWPSZId YoAMOU Bqzol| UoAMOPOMEZ | YOIxS zeJo [aulfoeynpa | -a109) alwoizod
9¢ 9¢ 1osoujeloads eqzol| | -ue)siBew molpnis lomzol | £yiej0 3mopnqzol wAzszAm
1o iloeyApasje | zoazudod ApepAp | -leu eu mojuap
€ € -elfpanie | moreyiAuad yoAueysAzn eqzoll | moieyiAlao aiuempsAzod | 19soxel sjuazsoupod | -n)s 81usde}zsy|
9002 S00¢
17002 IIUZBYSAA eluejeizp auemowfapod ueteizp juniary, | Auzoibejens (99
/S00¢ X0d 50y

fauzoApjepAp 19soujejeizp alsanjez m obaujenpiajajul njejidey eyhysAiapjelieys "¢l ejaqel




‘d3v yoAuep simejspod eu suseim sluemodeldQ :ofpoizZ

Jauey| | ifoe)
€15 68¢ -njayYy azinig m yosAuemouisaloiez ‘Awuy | yonouapnis
dlujezon zoezid yoAuesidpod yApeld eqzoj| NApjeud siuemoziueblio
wAmounods | wAueInyny ‘WAMoNNeuU 9219} ueyjods 1 1o
60¢ 861l ; -
Meleyd 0 yonpuapnis 9dizmaispazid eqzol| | -ualajuoy ajuemoziueblio
yonouspnss Ifoeziuebio | yoAmoyneu lousjadwoy | yem
2 000 0S¢ |12 000 0S¢ . A, - -0salajulez nfomzol
10X Osoujefeizp eu auozoeuzazid YpoIs apjouspmS 7810 [oMopomez
Gl 7l yoouapnys 1eziuebio eqzoy| afoeziueblo | amoyneu |  Aisuey op NIUBMO)
G 25 yoAmosineu 40y eqzol| ejoy m siuemozebueez | -06Azid m a1oiedsm
0¢ 96 yohoklezpzalAzid 11s10Azoneu eqzoj|
G6Z 8Lz yohoklezpzalAm Ijo10Azoneu eqzoll | yokmoposeuAzpdiw mown
yonjolwapesie 11910 yoewel M yonolwap
€S Le -Azoneu duelw/im eskelnwleqo mown eqzol| | -eye 11910Azoneu euelwAM
yoAoqo yoey | yohkogo yoeyAzal m faulho
89 44 -Az3[ m yoAuemouajo mojolwpazid eqzol|| -eynpa Ausjo aluelimzol
IWAU
-zojuelbez jwelugzon z
L L yoAuzoApepAp mowelb
mouwelboid yoAujodsm eqzol| | -oid yoAujodsm siusziom)
wiys|aibue nyAzal m
181 [elor A nwojdAp op nuswsa|dns
mojuawaldns yoAuepAm eqzol| wojuamjosge aluemepAm
Boluelb ez moipnys
€ € yoewo|dAp yosAulompod o mown eqzol|| BlUSZOUOYN SlusiMIijzown
an
3e} 3e} ejusapnis |  mopiepuels Bm moipnis
231ubkiso ejuezolez obamopiund wislsAs | eluezolzol sjuszpemoldm
[emopoJteulzpdiw
/0L 6 MOOWBIZOZPND MOIUBPNIS BQZOI| foBIUBLIO BILENIM
082 L€T yohoklezpzalAm mojuspnis eqzol| MOJUSPN}S UelWAM | -ZOJ Zelo eluezoneu
66 vl MOJUSP zazidod mojuspnis MOpJEPUB]S YOS

-n)s duelwim yoAoknwlegqo mown eqzol|

10$oujiqow aiuelaidsm

-fedoina sluemosoys




Kapitat w postaci klientéw w aspekcie funkcjonowania Uczelni dotyczy
podnoszenia jakosci obstugi studentéw, okresowych badan zadowolenia
studentéw z pracy dziekanatéw i wspotpracy z kadrg dydaktyczng oraz
budowania relacji z absolwentami. Kapitat organizacyjny jest rozpatrywany
w aspektach dostosowywania infrastruktury do zapotrzebowania pracowni-
kow i studentéw, rozbudowy sieci komputerowej oraz rozwoju elektronicz-
nych narzedzi komunikacji (informatyzacji procesu dydaktycznego, nauko-
wego i procesu obstugi studentow oraz zwiekszania elektronicznej komuni-
kacji z pracownikami).

Celami strategicznymi w zakresie funkcjonowania Uczelni sg: tworzenie
klimatu budujgcego wzajemng wspotprace, zyczliwos¢ i lojalnos¢ wobec
Alma Mater oraz tworzenie sprzyjajacych rozwojowi dziatalnosci naukowej
i dydaktycznej warunkéw w zakresie infrastruktury i technologii. Dla realiza-
cji wymienionych celéw przyjmuje sie nastepujgce kierunki dziatan:

— budowanie lojalnosci i zaangazowania pracownikéw oraz podnosze-
nie ich satysfakcji z pracy,

— rozwdj poziomu informatyzacji oraz wykorzystania najnowszych tech-
nologii w procesie dydaktycznym i naukowym oraz w obstudze studentéw,

— budowanie lojalnosci i zwiekszanie wspotpracy z absolwentami
Uczelni.

Budowanie lojalnosci i zaangazowania pracownikéw
oraz podnoszenie satysfakcji z pracy

Budowanie lojalnoéci i zaangazowania jest duzym wyzwaniem w or-
ganizacji zatrudniajgcej blisko 1200 pracownikéw oraz ksztatcacej ponad
16 000 studentow. Podejmowane inicjatywy obejmujg: badanie satysfakciji
pracownikdw w aspekcie relacji i zadowolenia z pracy oraz zapewnianie
bezpieczenstwa zatrudnienia. Wymienione dziatania mierzone sg srednim
indeksem: satysfakcji ze wspotpracy z najblizszymi wspotpracownikami,
satysfakcji z pracy dydaktycznej, satysfakcji z pracy naukowej, satysfakciji
z pracy administracyjnej, satysfakcji ze wspétpracy z kierownikiem jed-
nostki organizacyjnej, satysfakcji w miejscu pracy (ergonomia), satysfakcji
ze wspotpracy z innymi dziatami, — satysfakcji z bazy dydaktycznej, satys-
fakcji z pracy wtadz Uczelni oraz srednig dtugoscig zatrudnienia pracowni-
kow w Uczelni (tabela 15).

Badanie satysfakcji pracownikéw

Badanie satysfakcji pracownikéw zostato przeprowadzone dwa razy
— pierwsze w grudniu 2004 r., drugie w okresie grudzien 2005—luty 2006 r.
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Udziat w ankiecie byt dobrowolny, stad badanie nie jest reprezentatywne,
a liczba respondentow w obu okresach znaczgco sie roézni, co moze
wptywac na dyskusyjnos¢ poréwnan wynikow badan. Sposrod 131 ankiet
z 2004 r. okoto potowy (52%) zostato wypetniona przez pracownikéw
naukowo-dydaktycznych, 5% zas$ przez pracownikéw dydaktycznych.
W 2005 r. wskaznik ten, przy liczbie 363 respondentéw — biorgcych udziat
w badaniu, wynosit odpowiednio 58% i 10%. W 2004 r. pracownicy admini-
stracyjni, biorgcy udziat w badaniu, stanowili ok. 25% wszystkich respon-
dentow. Rok pézniej juz tylko 17%. Zarowno w 2004 r., jak i w 2005/2006 r.,
zadna z pozostatych kategorii respondentéw nie przekroczyta progu 5%:
pracownicy naukowo-badawczy, naukowo-dydaktyczni na stanowisku kie-
rowniczym oraz pracownicy administracyjni na stanowisku kierowniczym.

We wszystkich pytaniach zastosowano jednobiegunowg, pieciostop-
niowqg skale, w ktorej wartos¢ 1 odpowiadata najnizszemu, a wartos¢ 5 —
najwyzszemu stopniowi satysfakcji. Szczegotowe wyniki badan satysfakcji
zawiera tabela 14.

Wsréd najwyzej ocenianych kategorii w 2004 r. byty: satysfakcja ze
wspotpracy z kierownikiem katedry/dziatu (3,95); satysfakcja z wykonywa-
nej pracy administracyjnej (3,85) oraz satysfakcja z wykonywanej pracy na
stanowisku kierowniczym (3,80). W 2005 r. pierwsze dwie z trzech wyzej
wymienionych kategorii odnotowaty spadek. Najwiekszy spadek jest
widoczny w odniesieniu do ,satysfakcji z wykonywanej pracy administracyj-
nej”. Srednia warto$¢ tego wskaznika w 2005/2006 r. wyniosta 3,42, a odse-
tek odpowiedzi o wartosciach 4 i 5, spadt z 70% w 2004 r. do 56%
w 2005/2006 r., przy jednoczesnym spadku liczby oséb bardzo zadowolo-
nych o ponad potowe. Drugi najwiekszy spadek wsrod wszystkich kategorii
odnotowano w zakresie ,satysfakcji z wykonywanej pracy na stanowisku
kierowniczym”. W 2005/2006 r. Srednia wartos¢ wskaznika wyniosta 3,51,
wyraznie wzrést odsetek oséb niezadowolonych (odsetek odpowiedzi
o wartosciach 1i2 wzrést z 10% do 22%) oraz zmalat odsetek oséb bardzo
zadowolonych (z 30% do 16%). W wypadku trzeciej kategorii ,satysfakcji ze
wspotpracy z kierownikiem katedry/dziatu” rowniez odnotowano spadek
(Srednia wartos¢ spadta do 3,79) zadowolenia respondentéw. Jednocze-
$nie warto podkresli¢, ze wymienione trzy kategorie, bedgce najwyzej oce-
niane w 2004 r., odnotowaty w 2005/2006 r. najwieksze spadki
w poréwnaniu do pozostatych 9 kategorii. Spadek zadowolenia, cho¢ mniej-
szy, widoczny jest réwniez w stosunku do ,satysfakcji z pracy wiadz
Uczelni”.

W 2005/2006 r. najlepiej oceniona zostata ,satysfakcja z wykonywane;j
pracy dydaktycznej” (dotyczy pracownikéw naukowo-dydaktycznych i dy-
daktycznych), ktéra uzyskata $rednig wartos¢ 4,10 (w 2004 r. wartos¢
wynosita 3,76). Na uwage zastuguje fakt, iz az 80% pracownikow
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naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych jest zadowolonych bgdz bardzo
zadowolonych z wykonywanej pracy dydaktycznej, co stanowi wzrost
w stosunku do roku poprzedniego. Jednoczesnie widoczny jest rowniez
w tym zakresie dos¢ duzy spadek odpowiedzi o wartosciach 1 i 2. Wzrost
zadowolenia widoczny jest réwniez w zakresie ,satysfakcji ze wspoétpracy
z najblizszymi wspotpracownikami”. Srednia warto$é tego wskaznika
wzrosta z 3,61 w 2004 r. do 3,87 w 2005/2006 r.

.Satysfakcja z pracy naukowej’ zostata réwniez oceniona wyzej niz
w 2004 r. Szczegdlnie wzrést odsetek odpowiedzi o wartosciach 4 i 5 —
2 17% w 2004 r. do 61% w 2005/2006 r. Jednoczesnie jednak wzrést odse-
tek odpowiedzi o wartosciach 1 i 2.

Wzrost — zadowolenia zaobserwowany zostat takze w zakresie ,Satys-
fakcji ze wspétpracy z podwiladnymi”, ,satysfakcji z infrastruktury”, ,satys-
fakcji w miejscu pracy”, ,satysfakcji ze wsparcia/wspétpracy ze strony
innych dziatéw” oraz ,satysfakcji z bazy dydaktycznej”. Pomimo wzrostu
zadowolenia, ostatnie trzy wskazniki byty najnizej oceniane zaréwno
w 2004 r., jak i 2005/2006 r.

Rozwéj poziomu informatyzacji oraz wykorzystania
najnowszych technologii w procesie dydaktycznym
i naukowym oraz w obstudze studentéw

Wtadze AEP ktadg szczegolny nacisk na rozwdj infrastruktury infor-
matycznej oraz wdrazanie najnowszych rozwigzan technologicznych, ktére
pozwalajg na usprawnienie przeptywu informaciji, — dokumentacji, wspoma-
gaja prace administracyjng, naukowa i dydaktyczng, jak rowniez stymulujg
dzielenie sie wiedzg.

Liczba uzytkownikéw sieci AEP wzrosta w poréwnaniu z 2004 r. 0 20%
i wynosi obecnie ponad 1200 aktywnych przytaczy. Liczba przytaczy
wzrosta zwtaszcza w odniesieniu do pracownikéw — AEP — z 795 w 2004 r.
do 955 w 2005 r. Uczelnia zapewnia rowniez darmowe, nieograniczone
czasowo korzystanie z sieci poprzez zainstalowany w Uczelni system
hot-spotow (punktow bezprzewodowego korzystania z sieci internetu).
W 2005 r. liczba punktéw swobodnego dostepu wzrosta z 5 do 25.

Wykorzystujac fakt, iz ponad 1000 pracownikéw AEP posiada aktywne
konta w domenie uczelnianej (86% pracownikéw), w 2005 r. zostat urucho-
miony newsletter, bedacy elektronicznym nosnikiem informacji na temat
waznych wydarzen z zycia Uczelni, imprez naukowych, sportowych i arty-
stycznych, jak rowniez podpisanych umoéw, nowych regulacji oraz ogtoszen
réznych jednostek organizacyjnych AEP. Newsletter pozwala nie tylko na
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szybkie dotarcie istotnych informacji do ponad 1000 pracownikéw AEP, ale
réwniez staje sie waznym narzedziem rozpowszechniania informacji o ak-
tywnosci poszczegolnych jednostek.

Rozwoj poziomu informatyzacji oraz wykorzystanie najnowszych tech-
nologii jest rowniez bardzo wazne w procesie naukowym. Narzedzia infor-
matyczne pozwolity na wdrozenie elektronicznego systemu podziatu
srodkéw na badania wtasne (SBW) i statutowe (SBS) oraz elektronicznego
systemu rejestrowania publikacji pracownikéw (internetowy system biblio-
graficzny — ISB). SBW i SBS usprawnity proces sktadania wnioskow, ktory
obecnie odbywa sie wytgcznie drogg elektroniczng. ISB pozwolit na wigcze-
nie pracownikow w proces uaktualniania ich dorobku naukowego, co
znacznie usprawnia aktualizacje bibliografii pracownikéw AEP.

Wykorzystanie technologii informatycznej staje sie takze standardem we
wspotpracy ze studentami. Studenci mogg sprawdzi¢ zawarto$¢ poszcze-
golnych przedmiotéw poprzez informatyczny systemu Syllabus, zapisac sie
na kierunki, specjalnosci i seminaria magisterskie drogg elektroniczng oraz
kontaktowa¢ sie z pracownikami dziekanatoéw poprzez e-mail bgdz czat
z dziekanatem. W Uczelni testowana jest réwniez platforma e-learningowa
Moodle, ktéra znacznie utatwi przekazywanie studentom materiatéw i do-
datkowych informacji w postaci multimedialnej i interaktywnej, a takze umo-
zliwi udostepnienie kurséw online oraz wprowadzenie distance learning.
Studenci majg rowniez mozliwo$¢ wyrazi¢ swojg opinie na temat roznych
aspektow funkcjonowania Uczelni poprzez ankiety online.

Budowanie lojalnosci i zwiekszanie wspotpracy
z absolwentami Uczelni

Dziatania podejmowane w celu budowy lojalnosci i zwiekszenia
wspotpracy z absolwentami dotyczg zatozenia Klubu Partnera AEP,
budowy bazy danych absolwentéw oraz wsparcia w zakresie pozyskania
pracy poprzez Internetowe Biuro Karier.

Klub Partnera AEP to prestizowe grono wiodgcych przedsiebiorstw i in-
stytucji waznych dla gospodarki Wielkopolski i kraju. Jest ramowg ptasz-
czyzng wspotpracy, stuzgacg podejmowaniu i rozwojowi réznorodnych
inicjatyw majacych na wzgledzie wspolny interes Partnerow.

Misjg zatozonego w czerwcu 2003 r. Klubu jest umacnianie wiezi pomie-
dzy nauka a gospodarkg — poprzez poszerzanie oferty dydaktycznej o zaje-
cia z praktykami biznesu w ramach ,zaje¢ otwartych", oferowanie stazy
i praktyk studenckich, $wiadczenie ustug badawczych i doradczych dla
Partnerow, oferowanie studiow podyplomowych i szkolen dostosowanych
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do oczekiwan Partneréw, udziat Partneréw w tworzeniu i opiniowaniu kie-
runkow rozwoju Uczelni, sygnalizowanie Uczelni potrzeb programowych
i kadrowych pojawiajgcych sie w zwigzku ze zmianami w otoczeniu gospo-
darczym oraz wspomaganie, w tym materialne, uzgodnionych w Klubie kie-
runkéw rozwoju AEP. Przyktadem aktywnego wigczania sie Partnerow
w doskonalenie funkcjonowania Uczelni jest objecie przez nich patronatem
kilku sal dydaktycznych i ich wyposazenie w urzgdzenia multimedialne do
prowadzenia zajec.

Bazy danych absolwentéw sg budowane zaréwno na poziomie ogélno-
uczelnianym, wydziatowym, jak rowniez w zakresie poszczegdlnych form
ksztatcenia podyplomowego. Sg one wykorzystywane w celu podtrzymania
wiezi z absolwentami poprzez systematyczne informowanie ich o inicjaty-
wach uczelnianych, o organizowanych konferencjach, sympozjach i semi-
nariach oraz w celu promowania kolejnych form ksztatcenia i zachecania do
podejmowania réznorodnych form wspoétpracy z AEP.

AEP wspiera studentéw w zakresie pozyskania pracy za posrednictwem
Biura Karier oraz Internetowego Biura Karier. Prace Biura Karier obejmuja:
udostepnianie ofert pracy, stazy i praktyk poprzez tablice $cienne na terenie
Uczelni, strone internetowg AEP — praca i praktyka, oraz informatorium Biura,
udostepnianie materiatow promocyjnych pracodawcow: plakatow, gadzetow,
katalogow, folderow, formularzy aplikacyjnych, korzystanie z Internetowego
Biura Karier (IBK) oraz posrednictwo pracy poprzez udostepnianie danych stu-
dentéw i absolwentéw AEP poszukujacych pracy. Internetowe Biuro Karier jest
bazag danych studentow oraz absolwentéw AEP, z ktorej bez optat mogg sko-
rzysta¢ pracodawcy szukajgcy kandydata z ekonomicznym wyksztatceniem
na okreslone stanowisko pracy badz na praktyki. IBK ma wiec na celu, z jednej
strony, utatwienie studentom i absolwentom AEP znalezienia pracy badz prak-
tyki, z drugiej zas — umozliwienie pracodawcom znalezienia odpowiedniego
kandydata. Dzieki wykorzystaniu Internetu korzystanie z IBK jest bardzo pro-
ste i wygodne, zarowno dla studentéw i absolwentéw, jak i dla pracodawcow.

Wskazniki okreslajgce skuteczno$¢ podejmowanych inicjatyw w zakre-
sie budowania lojalnosci i zwiekszania wspotpracy z absolwentami obej-
mujg: liczbe firm — czionkdéw Klubu Partnera, liczbe zaje¢ z praktykami
biznesu w ramach ,zaje¢ otwartych", liczbe absolwentéw w bazie danych,
liczbe uzytkownikéw zarejestrowanych w IBK, liczbe ztoZzonych ofert pracy,
liczbe ofert udostepnionych studentom/absolwentom oraz $redni indeks
odpowiedzi studentéw na oferty pracy.

Zestawienie wymienionych powyzej celéw strategicznych w ramach
dziatalnosci naukowej, kierunkéw dziatan determinujacych podejmowane
inicjatywy oraz wskaznikéw opisujgcych poziom realizacji tych dziatan pre-
zentuje tabela 15.
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Nasi absolwenci

Wszystkie renomowane uczelnie na swiecie sg zywotnie zaintereso-
wane sledzeniem loséw swoich absolwentéw. Mury naszej Uczelni opuscito
wiele wybitnych osob, ktére zajmujg obecnie eksponowane i wymagajace
wysokich kompetencji stanowiska w biznesie i w administracji publiczne;j.

Wirtualne zwiedzanie AEP

AEP wdrozyta w roku 2004 r. unikatowg forme promocji. Jest to
internetowa aplikacja Wirtualne zwiedzanie. Umozliwia obejrzenie prawie
50 miejsc znajdujgcych sie na terenie Uczelni — wykonano zdjecia panora-
miczne, czesto obejmujgce 360 stopni widoku. Oprécz petnego ogladu sal
goscie Wirtualnego zwiedzania mogq odby¢ wirtualny spacer po Gmachu
Gtownym usytuowanym przy al. Niepodlegtosci, po Collegium Altum przy
ul. Powstancow Wielkopolskich oraz Budynku ,C” przy ul. Towarowe;.
Mozliwe jest takze zwiedzenie gabinetu rektora oraz sali posiedzeh Senatu
AEP, a z dachu budynku Collegium Altum mozna réwniez podziwia¢ pano-
rame Poznania.

Koncepcja jest wpisana w trend rozwijania narzedzi komunikacji z wyko-
rzystaniem rozwigzan informatycznych i internetowych. Wirtualne zwiedza-
nie nie jest statyczng galerig zdje¢, lecz interaktywng aplikacjg (gos¢ sam
wybiera pozycje widoku, $ciezke trasy, obraca sie wewnatrz sali itp.) przy-
pominajaca tréjwymiarowg gre komputerowa. Umozliwia szerokie zapozna-
nie sie z wnetrzem Uczelni bez koniecznosci wizyty w samej placowce.

Aplikacja powstata jako wewnetrzna inicjatywa Uczelni i zostata wyko-
nana bez udziatu firm zewnetrznych.

PODSUMOWANIE

Niniejszy raport prezentuje polityke i cele strategiczne AEP oraz
wskazuje na podejmowane dziatania, ktére ujete w dane liczbowe, sta-
nowig podstawe oceny poziomu realizacji celdéw. Raport podzielony zostat
na trzy czesci, ktére dotyczg podstawowych obszaroéw wspierania procesu
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tworzenia wiedzy oraz ktére wynikajg z celdw strategicznych Uczelni.
Nalezg do nich: dziatalno$¢ naukowa, dziatalno$¢ dydaktyczna oraz funk-
cjonowanie AEP. Kazdy z tych obszaréw zostat scharakteryzowany oraz
zaprezentowany w kontekscie celow strategicznych, przyjetych kierunkéw
dziatan, podejmowanych dziatan i inicjatyw oraz wskaznikdw opisujacych
poziom ich realizacji.

Ufamy, iz taka prezentacja dziatan i danych pozwoli na podejmowanie
dalszych systematycznych i skutecznych inicjatyw pozwalajgcych na reali-
zacje celéw strategicznych Uczelni oraz przyczyni sie do lepszego
zarzadzania wiedzg w naszej Alma Mater. Liczymy roéwniez, iz niniejszy
raport podniesie swiadomos¢ i wiedze pracownikéw oraz studentéw
Uczelni w zakresie realizowanych strategii i kierunkéw rozwoju, zwiekszy
zrozumienie dla podejmowanych dziatah oraz oczekiwanych zachowan.
Chcieliby$smy takze spowodowaé konstruktywna dyskusje na temat realizo-
wanych inicjatyw oraz wypracowa¢ schemat umozliwiajgcy poréwnania
z innymi uczelniami. Szczegodlnie w tym ostatnim aspekcie, pragniemy, by
niniejszy raport stanowit istotny przyczynek do budowy ogdlinokrajowego
systemu pomiaru kapitatu intelektualnego w szkotach wyzszych.

Zdajemy sobie sprawe z licznych ograniczen raportu. Wynikajg one
gtdbwnie z braku mozliwosci odniesienia danych do wartosci srednich, co
uniemozliwia obiektywng ocene stopnia osiggania celow i poziomu realiza-
cji zadan. Autorzy dostrzegajg potrzebe rozwoju raportu, szczegdlnie
w aspekcie pomiaru poszczegolnych dziatah oraz koniecznosci powstania
systemu wskaznikéw pomiaru kapitatu intelektualnego uczelni wyzszej,
ktéry zobiektywizuje przedstawiane wartosci liczbowe.



Aneks 1 — Zatrudnienie pracownikéw AEP

1. Zatrudnienie pracownikéw — nauczyciele akademiccy

Stan na
dzien Stan na dzien 30.09.2006 r.
31.12.2004 r.
Osoby w tym z tego w tym z tego
. osoby osoby . osoby osoby
ogétem ) ogotem )
petnoza- | miano- petnoza- | miano-
trudnione | wane trudnione | wane
Bez stopnia
naukowego 138 134 134 102 88 87
(z tyt. zawodo-
wym magistra)
Ze stopniem
doktora, 224 203 188 256 236 217
w tym:
Asystenci 4 4 4 17 17 15
Adiunkci 156 156 155 177 177 173
Starsi 62 44 30 62 42 29
wyktadowcy
pozostali 2 - - - - -
Ze stopniem
doktora habili- 73 64 63 76 69 69
towanego,
w tym:
Adiunkci 6 6 6 12 12 12
Profesorowie 67 58 57 64 57 57
nadzwyczajni
Z tytutem profe- 65 49 45 58 45 44
sora
Razem 500 450 430 492 438 417
2. Zatrudnienie pracownikéw — pozostali nauczyciele akademiccy
Studium Prak-
tycznej Nauki 85 82 77 84 83 83
Jezykéw Obceych
Studium Wycho-
wania Fizycz- 10 10 8 10 9 9
nego i Sportu
Blkglloteka 2 2 2 3 3 3
Gtéwna
Razem 97 94 87 97 95 95
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3. Zatrudnienie pracownikéw niebedacych nauczycielami akademickimi

Pracownicy

naukowo-tech- 139 119 138 119 -
niczni

Pracownicy 103 180 104 180 -
administracji

Pracownicy

biblioteczni 46 46 46 46 B
Pracownicy 187 94 181 92 -
obstugi

Razem 565 439 559 437 -
OGOLEM - 1162 983 1148 970 512

1+2+3
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